Framtidsjobb | staten 2011-2016

Om rekryteringsbehov inom statliga myndigheter, bolag och universitet

v
-



Fackforbundet ST hosten 2011.

Referens:

Roger Syrén, utredare: 070 — 600 51 24
roger.syren@st.org
Samtliga rapporter i serien Framtidsjobb kan lasas pa: www.st.org

Fackférbundet ST — Har idag ca 100 ooo medlemmar inom statliga myndigheter, verk, bolag,
universitet, hogskolor och statsunderstédda stiftelser.




Innehall

SamMMaAaNTattNING ....coeeee e 2
BaKgrund OCh Sy te . ... e 2
RESUITAL . . ..ottt ettt ettt 2
ROSter ur UNdersOKNINGEN ... ... ettt 5
L oL Ao Tod T 0] 1 F= Yo [ PP 6
Né&gra rad till dig som har ett jobb inom den statliga sektorn, eller funderar pa att soka

= 1 8
1. OmM uNdersOKNINGEN ...t 11
o 1o ¥ g To o o] 1Y i (= 11
(0] g 0 (=TS V7= = g o[PS 12
2. Framtidsjobb i staten - dvergripande trender ...... ..., 13
Ungefar lika manga anstallda i staten om fem 8r...........cooiiiiiiiiiiiii e 13
129 000 jobbchanser P& FEIM Ar ........cciuiii e 15
Kompetenskraven fortsatter 0ka i STAten .........o.oiiniii i 16
Olika delar - olika framtidsperspektiVv .......coiiiii e e eaae s 18
3. Vilka yrken efterfragas? ........ooevieiiiiie i 24
De mest efterfrdgade yrkesinrikENiNQarna ...........oevuiniieiniii i eeaeas 24
EfLErfragan YIKESVIS. ... u ittt ettt 26
4. Vem far jobbet? Om meriter, egenskaper och bakgrund.................... 28
Personliga erfarenheter 0Ch €genskaper ........ooe oo 28
Mer jamstalldhet och storre mangfald i staten i framtiden? ..........c.cooiiiiiiiiiiiiinanens.. 30
Rekryteringsansvariga: karridarmojligheterna behdver forbattras! ..... ...l 31
5. Prestation, tillganglighet, flexibilitet - arbetslivets krav ................... 32
Bilaga: Respondentforteckning i bokstavsordning ...........cccoveiieeiiiinnn.n. 38

FRAMTIDSJOBB | STATEN 2011-2016 - OM REKRYTERINGSBEHOV INOM STATLIGA MYNDIGHETER, BOLAG OCH UNIVERSITET



Sammanfattning

Bakgrund och syfte

Arbetsmarknaden idag foréndras snabbt och staten &r en av de mest dynamiska sekto-
rerna pa arbetsmarknaden. Syftet med den hér rapporten &r att gora en prognos over
rekryteringsbehovet de ndrmaste fem aren inom statlig sektor.

ST skickade under september 2011 ut en enkdt till rekryteringsansvariga pd myn-
digheter, universitet/hogskolor, samt statliga bolag. 124 arbetsgivare fran vitt skilda
sektorer svarade pé enkiten, vilket ger ett tillrdckligt underlag och en god bredd for
analysen.! Rapporten baseras pa enkétsvaren.

Resultat

STs undersokning visar att:

» Uppskattningsvis 129 000 jobbchanser kommer att skapas inom statlig sektor de
ndrmaste fem aren. Det &r framst rotationen av individer pa enskilda tjénster
(bland annat pa grund av den pagaende generationsvéxlingen) men dven upp-
komsten av helt nya jobb (pa grund av efterfragan eller 6kade krav i omvérlden,
fran politiskt hall eller fran marknaden) som skapar ett rekryteringsbehov.

» De allra vanligaste orsakerna till att rekryteringsbehov uppstar ir (i turord-
ning):

”normal” jobbrotation (anstillda byter jobb)

generationsvéxling/ pensionsavgangar

1 Arbetsgivarverket, som organiserar myndigheter (inkl universitet/hégskolor), hade 253 medlemmar med anstillda i
augusti 2011. Darutover finns 66 statliga bolag med anstéllda, varav en del heldgda, andra deldgda av staten. Totalt kan man
alltsa tala om omkring 319 arbetsgivare inom den statliga sektorn. Av dessa arbetsgivare kan de som har 3000 eller fler
anstallda betraktas som storre arbetsgivare. Med denna definition finns 37 st storre arbetsgivare inom den statliga sektorn.
| STs undersokning inkom svar fran 17 st storre arbetsgivare, vilket ar andelsmassigt val motsvarat med en viss Gverrepre-
sentation av storre arbetsgivare i STs undersokning.

Kallor: Arbetsgivarverket, www.offentliglistan.se
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politiskt beslutade krav pa verksamheten

» Flest jobbchanser kommer att uppsta i storstadsomradena. Hela 56 % av ar-
betsgivarna anger behov av att rekrytera fler dn idag till storstdderna. 29 % har
motsvarande rekryteringsbehov i mellanstora stider. (Bara 12 % har behov av att
rekrytera fler till mindre stiader och orter, 2 % till arbetsplatser i glesbygd.)

» Flest jobbchanser uppstar inom féljande yrken
civilingenjorer/ingenjorer,
ekonomer, sirskilt med inriktning mot nationalekonomi
informatérer/kommunikatorer
IT-specialister
jurister, sdrskilt med inriktning mot forvaltningsratt
larare/forskare vid universitet/hdgskolor
miljovetare
personalvetare/HR-specialister
sambhéllsvetare
statistiker/matematiker
Ovanstdende &r de yrken som efterfrdgas mest de ndrmaste 5 aren, eftersom méanga
arbetsgivare vill anstélla fler 4n idag, samtidigt som flertalet andra arbetsgivare vill
ligga kvar pa en relativt hog niva.

» Aven inom féljande yrken uppstar manga jobbchanser (men firre 4n ovan-
stdende)
beteendevetare
fysiker/kemister
humanister
larare/pedagoger
medicinska specialister inklusive lékare, sjukskoterskor
naturvetare
psykologer
socionomer
tekniker, generellt
Inom dessa yrken blir efterfragan relativt konstant pa en medelhog niva, eller kar fran
en lag niva idag.

» Foljande yrken minskar:
administratorer
vaktmastare
chefer, sirskilt mellanchefer
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Att efterfrigan pa chefer minskar kan vara ett uttryck for att arbetslivet specialiseras
alltmer och kompetenskraven okar. I och med att man satsar pa expertfunktioner sa
innebér det kanske att fler blir mer av sin egen” chef och gér mer avancerade och
sjdlvstindiga uppgifter och har en hogre chef som de rapporterar direkt till.

» Beredskapen och viljan att utvecklas &r stor. Rekryteringsbehoven ses i stor ut-
strackning som en mojlighet. Trots att personalomséttningen 4r hog, sa anger
63 % av de rekryteringsansvariga att man idag har den personalomséttning man
behover ha. Endast 15 % vill ha légre personalomséttning.

» Kompetenskraven i staten fordndras. Halften av arbetsgivarna (53 %) har be-
hov av att, till mindre eller storre del, fordndra den &vergripande kompetensprofi-
len hos de anstillda. Det kan till exempel handla om sddant som yrkeskompetens,
utbildningsinriktning, arbetslivserfarenhet och personliga egenskaper.

P Vad giller kraven pa utbildning specifikt s& kommer dessa att hojas ytterligare i
staten, trots att staten redan idag dr den mest vilutbildade sektorn. 49 % av ar-
betsgivarna anger behov av fler anstéllda med hogskoleutbildning (47 %: be-
hov av lika ménga som idag, 2%: behov av farre &n idag). 29 % anger behov av
fler anstéallda med forskarutbildning (33 %: behov av lika manga som idag, 6
%: behov av farre &n idag, 35 %: osékert)

» Staten blir mer jamstalld och mangfalden okar. 49 % av arbetsgivarna anger
ett generellt behov av att rekrytera fler anstéllda med annan bakgrund &n svensk.
(Idag &r andelen anstéllda i staten med utldndsk bakgrund ca 13 %, vilket innebar
en underrepresentation jimfort med befolkningen som helhet.) 28 % anger behov
av att rekrytera kvinnor till vissa positioner (dir de idag ar underrepresenterade).
Idag ar konsfordelningen mellan kvinnor och mén bland statsanstéllda jamn totalt
sett, men kvinnor dr underrepresenterade pa chefsposter och Gverrepresenterade
inom stddkompetens (till exempel administration).

» De personliga egenskaper/erfarenheter som vardesatts mest av arbetsgivare i
staten dr:
samarbetsformaga
formaga att uttrycka sig i tal och skrift
analytisk formaga
arbetslivserfarenhet
initiativféormaga

De virderas nagot hogre én till exempel referenser och betydligt hdgre én till ex-
empel betyg, examensarbete eller laroséte. Det dr med andra ord den s6kandes kun-
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skap och personlighet som star i fokus, inte bakgrund. S&vil social kompetens (samar-
betsforméaga, initiativforméga) som formalistisk(uttrycka sig i tal och skrift) varderas
hogt i staten.

> Karridarmojligheterna i staten behdver forbéattras. 56 % av arbetsgivarna an-
ger att det som skulle forbéttra rekryteringsmdjligheterna mest ar att kunna er-
bjuda intressantare karridrmdjligheter. Det dr ddrmed den enskilt viktigaste fak-
torn for att gora staten attraktivare i framtiden, enligt de svarande. Andra onsk-
vérda atgérder dr att forbattra bilden av staten som arbetsgivare (37 %), samt mer
pengar/resurser for att forbéttra anstéllningsvillkoren (34 %).

» Krav pa prestation, tillganglighet och flexibilitet &r hoga:
20 % av arbetsgivarna har ndgon typ av tekniskt system for att kontinuerligt
maita/utvirdera anstilldas prestationer. 7 % Overviger att infora ett sddant.
25 % av de anstillda behover vara tillgéngliga utanfor ordinarie arbetstid.
76 % har mobiltelefon eller bérbar dator som bekostas av arbetsgivaren.
37 % av arbetsgivarna forutspar variationer arligen i ménga av sina anstélldas funk-
tioner och arbetsuppgifter

Roster ur undersodkningen
”Sjélvgaende, flexibel, omdomesfull”
Rekryteringsansvarig om drémkandidaten
Vi har inte ndgon medarbetare som arbetat over ett ar”
Personalchef angdende personalomsattningen.
Personalhandlaggare om rekryteringsbehovet och utmaningarna:
”Behovs lite mer kvinnliga chefer”
”Fler kvinnor pé ledarpositioner”

”Forst och framst vill vi rekrytera den kompetens vi behover, oavsett om den finns
hos mén, kvinnor eller hos personer med utléndsk bakgrund”

”Det &dr framforallt i storstadsregionerna som personalomsattningen &r storre”
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”Sannolikt kommer en storre fordndring av kompetenserna att ske”

”Vi har alldeles for manga visstidsanstéllda idag”

Analys och forslag

Staten behGver vara en attraktiv arbetsgivare for att klara framtidens stora omstéll-
ningar. Det finns anledning att se 6ver Ionepolitik, karridrvagar, arbetsuppgifternas
innehéll och mgjligheter till personlig utveckling i arbetet. Det ar ocksé viktigt att gora
det mesta av de tillgdngar som staten har som arbetsgivare. Samhillsuppdraget som
sddant kan vara en kélla till attraktivitet for staten som arbetsgivare.

For att klara utmaningen maste statliga arbetsgivare erbjuda unga det de helst vill
ha. Vi vet sedan tidigare undersdkningar att unga har hoga krav pa att arbetsgivare ska
kunna erbjuda intressanta arbetsuppgifter, personlig utveckling, goda karridrmojlighe-
ter och bra 16n.2

Fackforbundet ST vill:

P> Hogre ingéngsloner. Ingangsloner for nyanstéllda ska vara hoga. En rimlig ambi-
tion dr att for unga vélutbildade som far sin forsta anstéllning sa ska det inte sy-
nas i lonekuvertet om man jobbar privat eller statligt: lika 16n for likvérdigt arbe-
te, oavsett sektor.

» Bittre 16neutveckling, t.ex. genom koppling dkad effektivitet — hdgre 16n. Om
produktiviteten okar sa ska en del av produktivitetsvinsten aterinvesteras i verk-
samheten i form av ett storre l16neutrymme.

» Oppnare karridrvigar. Alla anstillda ska veta nir en ny tillsittning ar aktuell. Ur-
valsprocesser for att fora fram kandidater till olika poster ska vara 6ppna och
kinda for alla, liksom vilka aktorer som involveras: t ex styrelser, rekryterings-
grupper, rekryteringskonsulter etc. Det fackliga inflytandet &r viktigt. Mentorer &t
alla nyanstéllda for radgivning/ handledning pa den nya arbetsplatsen.

P Auktorisering av statstjdnstemén. Anstillda genomgar ett introduktionsprogram
som ger goda kunskaper i réttigheter/skyldigheter forenade med statstjinsteman-
narollen. Dérefter far de en auktorisering av sina kunskaper. Det innebér framfor

2set.ex. Fler drémjobb i staten. Fackférbundet ST 2008.
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allt en kvalitetssidkring gentemot allminheten av den statliga servicen och myn-
dighetsutovandet. Men det blir ocksé en kélla till yrkesstolthet och trygghet i rol-
len for de statsanstéllda. Kriterierna for auktorisering ska ytterst faststéllas av
riksdagen.

P Utvecklingskontrakt till alla anstédllda. Syftet ska vara att formalisera och stirka
den anstélldes rétt till utveckling i enlighet med sina 6nskeméal och med arbets-
marknadens behov. Utvecklingskontraktet ska dras upp mellan anstélld och ar-
betsgivare i dialog och ha formen av ett kontrakt mellan tva parter. Arbetsgivare
har ett ansvar att beskriva de individuella utvecklingsmdjligheterna och erbjuda
rimliga forutsédttningar. Den anstdllda har ett ansvar att fullgéra utvecklingskon-
traktet efter bésta formaga, precis som sina lopande arbetsuppgifter.

P> Trygghet i omstillningen. Omorganisationer och omstruktureringar ér idag en del
av vardagen for ménga, vilket kan 6ka kénslan av otrygghet. Undersdkningen vi-
sar att statliga arbetsplatser star infor fortsatt stora fordndringar. Trygghetsavta-
len blir darfor allt viktigare och ska bidra till att ge dem som sagts upp en skélig
ekonomisk trygghet och stdd for att komma vidare i arbetslivet. Trygghetsavtalet
behover utvecklas och stérkas i ljuset av de stora omstdllningar staten star infor.
A-kassan bor aterstillas avseende ersittningsniva och avgift och atgérder vidtas
for att fler 4n idag ska omfattas av inkomstbortfallsskyddet.

P Trygghet i anstéllningen. Tillsvidareanstélld pa heltid bor vara det normala an-
stdllningsforhéllandet i staten, men manga har idag tidsbegrinsade anstédllningar
med stor otrygghet. Det ar inte acceptabelt. Andra anstillningsforhdllanden an
tillsvidareanstilld pa heltid ska vara en mdjlighet for den anstidllde, men inget
tvang. Alla anstillda ska i princip likstéllas avseende anstéllningsvillkor och ut-
vecklingsmojligheter, oberoende av anstédllningsform.
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Nagra rad till dig som har ett jobb inom den
statliga sektorn, eller funderar pa att soka
ett

» Overvig studie- och yrkesval noga mot utvecklingen péa arbetsmarknaden, men
véga ockséd folja dina egna drommar och dnskemal. Jobbchanser ér visserligen
ojamlikt fordelade, men jobb skapas faktiskt inom samtliga yrkesinriktningar.
Hall koll pé utvecklingen pa arbetsmarknaden, och avvidg mot vad du sjilv helst
vill med ditt arbetsliv.

P Hall koll pa dina jobbchanser. Som den hér undersdkningen visar s& kommer det
att skapas manga jobbchanser inom statlig sektor de ndrmaste aren. Héll koll pa
utvecklingen inom det omrade eller det yrke etc. som du &r intresserad av. Pa
www.st.org kan du se vilka statliga jobb som finns att soka just nu.

P> Begrinsa inte ditt jobbsokande. Jobbchanser uppstar inom vitt skilda sektorer,
yrken och geografiska omraden. Om du vill jobba i en storre stad sé kan det vara
en tillgang for dig, eftersom relativt sett fler jobbchanser uppkommer dr.

P Framhall rétt saker om dig sjilv. Lis in platsannonser och arbetsgivarens onske-
mal om en tjanst mycket noga. Undersdkningen visar att de personliga egenska-
per hos arbetssdkande som vérdesitts mest dr: samarbetsformaga, initiativforma-
ga, forméga att uttrycka sig i tal och skrift, arbetslivserfarenhet och analytisk
formaga. De virdesitts betydligt hogre dn till exempel betyg, examensarbete el-
ler ldroséte och ndgot hogre dn till exempel referenser. Det dr med andra ord du,
din kompetens och personlighet, som &r allra viktigast. Inte din bakgrund eller
vilka betyg/omdémen andra ger om dig. Det kan vara en styrka att veta.

P Var konkret. Beskriv till exempel vilka krav pa samarbetsformaga du stillts infor
i ditt yrkesliv eller under dina studier och hur du handskats med dem. Initiativ-
forméga kan illustreras genom att visa pa ett problem som du lyft fram och/eller
bidragit med en 16sning till. Analytisk forméaga kan du visa prov pa genom att
forst 14sa pé och sedan stilla frdgor om tjénsten eller organisationen idag och i
framtiden, vilka problem som uppkommer och hur dessa kan l6sas, varfor man
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viljer att gdra pa ett visst sitt och hur man utnyttjar lardomar for att bli béttre, ef-
fektivare, etc.

P> Fraga om framtida utvecklingsmdjligheter och stdll krav pad kompetensutveck-
ling. Det ar arbetsgivarens uppgift att sorja for att mojlighet till framtida kompe-
tensutveckling finns. Det ligger i ditt intresse att utvecklas i takt med en allt mer
foranderlig arbetsmarknad. Om du &r visstidsanstélld och/eller deltidsanstalld &r
det viktigt att sidkra att du har samma mojligheter till kompetensutveckling och
loneutveckling som tillsvidareanstillda pa heltid.

P Lér dig de rittsliga grunderna. Som anstélld i staten har du ofta speciella rittighe-
ter och skyldigheter, vad giller till exempel Sppenhet, sekretess och bemétande.
Oftast finns ett uppdrag fran medborgarna i grunden, det ger dig en unik position.
Om du vet hur du ska hantera dina rattigheter och skyldigheter sé blir du tryggare
och bittre i din yrkesroll.

P Lir dig lite mer om staten — det har du nytta av. De flesta organisationer inom
den statliga sektorn har kontakt med andra organisationer inom och utom sek-
torn. Delarna dr ménga ganger beroende av varandra for att helheten ska fungera.
Det underlittar for dig i ditt jobb om du redan frén borjan har en dverblick dver
nitverket kring din organisation. Betrakta det som ett led i din kompetensutveck-
ling och avsitt arbetstid for detta sa fort det ar mojligt.

P Folj politiken — och péverka genom din kunskap. Politiska beslut paverkar statli-
ga arbetsplatser 1 hog utstrdckning. Undersokningen visar att detta dven géller
personalpolitiken. Folj politiska beslut och diskussioner s& vet du mer om framti-
den. Du kan ocksa péaverka beslutsfattare sjélv, till exempel genom att delta i re-
missvar som berdr din organisation, eller genom att delta i debatter i media eller
pa andra arenor.

P Lat dig aldrig hindras av andras fordomar. Du har rétt att forvéinta dig att krav,
rittigheter och mojligheter formuleras enbart pé professionell grund. Det ligger
dessutom i arbetsgivarens intresse att rekrytera ritt kompetens oavsett ovrig bak-
grund. Undersdkningen visar att det finns en utpriglad vilja att komma tillritta
med representativa skevheter ifraga om till exempel kon och etnisk bakgrund pa
manga arbetsplatser. Fraga darfér hur man jobbar med till exempel lonekartligg-
ning, dppna karridrvigar och systematiskt rekryteringsarbete for 6nskad perso-
nalsammanséttning inom organisationen.

P Var medveten om dina réttigheter i arbetslivet. Fackforbundet ST erbjuder ut-
bildningar och finns till hands for konkreta rdd. Fraga ditt fackliga arbetsplats-
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ombud till rads infor storre fordndringar pa just din arbetsplats. Du kan ocksa
vianda dig till ST Direkt for personlig radgivning, tfn 020-578 578, eller maila

till: stdirekt@st.org.

P Engagera dig fackligt. G& med som medlem i fackklubben pé din arbetsplats. Det
ger dig trygghet och storre inflytande om du och dina arbetskamrater héller ihop.
Och bade trygghet och inflytande kommer att behdvas, undersokningen ger bil-
den av ett arbetsliv med stora fordndringar och hoga krav pa kompetens och ut-
veckling. Dina mojligheter att fa ut det mesta och bésta av utvecklingen okar ge-
nom ett fackligt medlemskap. Da kan du paverka fackets instéllning och dina
villkor som anstilld. Om du far mojlighet att ta ett fackligt fortroendeuppdrag
kan ditt inflytande 6ka &n mer. Och det &r ocksa en bra merit i framtiden.
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1. Om undersokningen

Bakgrund och syfte

Arbetsmarknaden idag forédndras snabbt och staten dr en av de mest dynamiska sekto-
rerna pé arbetsmarknaden. Syftet med den hir rapporten &r att gora en prognos dver
rekryteringsbehovet de ndrmaste fem aren inom statlig sektor.

En séddan prognos behdvs eftersom det finns fa andra studier som behandlar statlig
sektor specifikt och tillrickligt ingdende. Savél Arbetsformedlingen som Statistiska
Centralbyrén, SCB, gor visserligen prognoser over utvecklingen pa arbetsmarknaden
och jamfor dér staten med andra sektorer. Men prognoserna tillater i normalfallet inte
nidrmare analyser av den statliga arbetsmarknaden. Arbetsgivarverket, & andra sidan,
producerar med jaimna mellanrum undersékningar med noggranna analyser och pro-
gnoser for utvecklingen inom just staten. Men hér ar perspektivet arbetsgivarens, med
fokus pé& ekonomi och andra forutséttningar. Inte heller medges djupanalys pa till ex-
empel yrkesnivd. Ambitionen med den hér rapporten &r att ge en bild 6ver utveckling-
en pa den statliga arbetsmarknaden som é&r tillrdckligt oversiktlig for att tydliggdra
overgripande trender och samtidigt tillrdckligt ingédende for att visa pé skillnader i
utvecklingen mellan olika yrken och sektorer.

Aven mot bakgrund av den ekonomiska ligkonjunkturen dr det intressant att analy-
sera utvecklingen pa den statliga arbetsmarknaden. Hur paverkas de statliga arbets-
platserna av den ekonomiska lagkonjunkturen i Sverige och den ekonomiska oron i
var omvérld? Det mesta tyder dn sé ldnge pa att staten kommer att vara berord av lag-
konjunkturen pa ett annat sétt dn stora delar av den privata och kommunala sektorn.
En relativt stor generationsvéxling i kombination med Ovrig jobbrotation samt nya
politiska uppdrag, ofta med anledning av just den ekonomiska oron, kan komma att
skapa betydande jobbchanser i staten for kvalificerade jobbsokande. Om trenden star
sig sa utgor staten en ljuspunkt pa en i 6vrigt ganska mork arbetsmarknad. Darfor ar
en undersokning om framtiden pa den statliga arbetsmarknaden sdrskilt intressant just
nu.
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Om de svarande

ST skickade under september 2011 ut en enkait till rekryteringsansvariga pad myndighe-
ter, universitet/hogskolor, samt statliga bolag. 124 arbetsgivare fran vitt skilda sektorer
svarade pa enkiten, vilket ger ett tillrdckligt underlag och en god bredd for analysen.3
Rapporten baseras pé enkétsvaren.

Malgruppen for enkdten var rekryteringsansvariga. Malgruppen valdes ut med am-
bitionen att na personer med det strategiska ansvaret dver personalforsorjningen pa
kort och lang sikt. Deltagarna i enkdten valdes ut av organisationerna sjélva, via e-post
till registratorn eller motsvarande funktion, innehéllande en lénk till undersdkningen. I
e-posten gavs en kort beskrivning av undersdkningens syfte och upplidgg samt en upp-
maning att vidarebefordra enkéten till den rekryteringsansvarige inom organisationen.

62 % av de svarande &r personalchefer, 29 % jobbar med rekrytering av personal
pa en annan position, resterande dr verksamhetschefer eller vill inte ange sin position
(den sistndmnda mojligheten finns med av anonymitetsskél). 73 % av de svarande ér
kvinnor, 28 % &r mén. Majoriteten, 65 %, dr 45 ar eller éldre.

Samtliga arbetsgivare som deltog i undersdkningen redovisas i en bilaga sist i rap-
porten.

Arbetsgivares relativa storlek har stor betydelse for vardering och analys av resul-
taten, inte minst fOr att stora arbetsgivare ju har fler anstillda och saledes paverkar fler
genom sina personalpolitiska val. I diagrammet nedan redovisas hur respondenterna
fordelar sig pa olika storleksklasser:

3 Arbetsgivarverket, som organiserar myndigheter (inkl universitet/hégskolor), hade 253 medlemmar med anstallda i
augusti 2011. Darutover finns 66 statliga bolag med anstéllda, varav en del heldgda, andra deldgda av staten. Totalt kan man
alltsa tala om omkring 319 arbetsgivare inom den statliga sektorn. Av dessa arbetsgivare kan de som har 3000 eller fler
anstallda betraktas som storre arbetsgivare. Med denna definition finns 37 st storre arbetsgivare inom den statliga sektorn.
| STs undersokning inkom svar fran 17 st storre arbetsgivare, vilket ar andelsmassigt val motsvarat med en viss Gverrepre-
sentation av storre arbetsgivare i STs undersokning.

Kallor: Arbetsgivarverket, www.offentliglistan.se
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Ungefar hur manga anstallda har den organisation som du har rekryteringsansvar for?

1-300 anstallda 60,3%

301-1000 anstallda  18,4%

1001 - 2000 anstéallda 8,5%

2001 - 3000 anstéllda 3,5%

3001 - 5000 anstéllda 4,3%

Over 5000 anstallda 5,0%

60 % av svaren kommer fran organisationer med upp till 300 anstéllda. 9 % av sva-
ren kommer frén organisationer med mer dn 3 000 anstéllda. Resterande svar kommer
frén organisationer med en spridning av antalet anstéllda som ligger déremellan.

Resultat i denna rapport kommer, dér storleken bedéms ha stor relevans (till exem-
pel vid kvantitativa jamforelser av rekryteringsbehov) att redovisas dels overgripande
for alla arbetsgivare, dels utifran ev. skillnader vid jamforelse med mindre arbetsgiva-
re (upp till 300 anstillda) mellanstora arbetsgivare (mellan 301 och 3 000 anstéllda)
och med de storsta arbetsgivarna (6ver 3 000 anstéllda).

2. Framtidsjobb | staten -
Overgripande trender

Ungefar lika manga anstéllda i staten om fem ar

Behovet av det totala antalet anstillda i staten om fem ar kan forvéntas vara pa unge-
far samma niva som idag.
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Antal anstéllda: vilket alternativ beskriver bast rekryteringsbehovet for den organisation som
du har rekryteringsansvar for pa fem ars sikt? Valj en eller flera. (Samtliga arbetsgivare.)

A - Behov av att MINSKA det totala antalet anstéllda jamfort med idag 13,6%

B - Behov av att OKA det totala antalet anstéllda jamfort med idag 21,2%

C - Behov av ungefar LIKA MANGA anstéllda som idag 65,2%
T0%

E0%

50%

40%

30%

20%

10%

En klar majoritet av arbetsgivarna, 65 %, anger ett behov av ungefér lika manga
anstillda som idag. 21 % anger behov av att 6ka antalet anstillda jamfort med idag.
14% har behov av att minska antalet anstéllda. Efterfrdgan pa arbetskraft 6kar med
andra ord ndgot enligt samtliga arbetsgivare.

Antal anstéllda: vilket alternativ beskriver bast rekryteringsbehovet for den organisation som
du har rekryteringsansvar for pa fem ars sikt? Valj en eller flera. (Storsta arbetsgivarna.)

A - Behov av att MINSKA det totala antalet anstéllda jamfort med idag 25,0%

B - Behov av att OKA det totala antalet anstéllda jamfort med idag 25,0%
C - Behov av ungefar LIKA MANGA anstallda som idag 50,0%
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Bland de storsta arbetsgivarna anger hélften behov av lika ménga anstéllda som
idag i framtiden. Dérutdver anger lika méanga ett behov av att anstélla fler respektive
farre. Effekterna tar ut varandra och resultatet kan prognostiseras till i stort ofordndrat
antal anstillda totalt sett. Efterfrigan pa arbetskraft 4r med andra ord konstant enligt
de storsta arbetsgivarna.

Eftersom storre arbetsgivare paverkar efterfragan relativt mer s véljer vi att vara
nagot forsiktiga 1 beddmningen av det totala rekryteringsbehovet i staten. Behovet av
det totala antalet anstéllda i staten kan dérféor om fem ar forvéntas vara pa ungefar
samma niva som idag.

129 000 jobbchanser pa fem ar

Personalrorligheten i staten ar idag ca 11 %.4 Vi har ovan prognostiserat att behovet
av antalet anstéllda i staten blir totalt sett paA samma niva som idag. Idag finns 235 000
personer anstéllda i den statliga sektorn. I konsekvens med detta kan personalrorlighe-
ten uppskattas skapa omkring 25 800 jobbchanser arligen, eller 129 000 jobbchanser
pa fem é&r (11 % av det totala antalet anstéllda éarligen i fem ar).

Prognosen ska uppfattas som ett grovt matt, men snarast forsiktig. Under perioden
oOkar till exempel nivan pa antalet statsanstéllda som uppnér pensionsélder, en faktor
som driver pa personalrorligheten (omkring 7 000 anstidllda gér i pension arligen
2011-2016). Det kan séledes komma att skapas &dnnu fler jobbchanser.

Det ar framfor allt rotationen av individer pa enskilda tjénster, bland annat pa
grund av den pagéende generationsvixlingen, men dven uppkomsten av helt nya jobb
(pd grund av efterfragan eller 6kade krav i omvérlden, fran politiskt hall eller fran

4 Regeringens prop. 2011/12:1, utgiftsomrade 2, bilaga 1.
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marknaden), som skapar ett rekryteringsbehov. Detta illustreras av fordelningen av
svaren, nedan:

Vilka ar de vanligaste skalen till att rekryteringsbehov uppstar for er? Vélj en eller flera.

A - Pensionsavgangar (generationsvaxling) 63,6%

B - "Normal" jobbrotation - anstéllda slutar av andra skal &n pension 86,0%

C - Marknadens efterfrégan varierar 10,7%

D - Politiskt beslutade krav p& verksamheten 35,5%

E - Samhéllsutvecklingen i stort staller krav pa ny/hdgre kompetens 21,5%

F - Behov av att etablera ny verksamhet (delverksamhet) 13,2%
G - Annat 4,1%
S0%

a0
TO%
0%
S0%
40%
0%

20%

“Ulallio.

Kompetenskraven fortsatter 0ka i staten
Kompetenskraven i staten foridndras. Over hilften av arbetsgivarna (52 %) har behov

av att, till mindre eller storre del, fordndra den 6vergripande kompetensprofilen hos de
anstéllda.
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Kompetensprofil: vilket alternativ beskriver bast rekryteringsbehovet for den organisation
som du har rekryteringsansvar for pa fem ars sikt?

A - Behov av att bibehalla i stort sett NUVARANDE kompetensprofil 47,0%
B - Behov av att uppna till en MINDRE DEL NY kompetensprofil 36,4%

C - Behov av att uppna till en STORRE DEL NY kompetensprofil 16,7%
50%

45%

40%

5%
30%
25%

20%

15%

10%

5%

Fordndrade kompetenskrav kan t. ex. handla om saddant som yrkeskompetens, ut-
bildningsinriktning, arbetslivserfarenhet och personliga egenskaper. Vad géller kraven
pa utbildning mer specifikt s4 kommer dessa att hojas ytterligare i staten (trots att sta-
ten redan idag 4r den mest vilutbildade sektorn), ndgot som illustreras av nedanstéen-
de tabellserie.

Utbildningsniva: vilket alternativ beskriver bast rekryteringsbehovet for den organisation
som du har rekryteringsansvar for pa fem ars sikt?

... personer med hogst gymnasieexamen

A - Behov av FLER anstéllda &n idag 2,6%

B - Behov av FARRE anstéllda &n idag 56,9%
C - Behov av LIKA MANGA anstéallda som idag 27,6%
D - Vet ej/osakert 13,8%
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... personer med hogskoleexamen

A - Behov av FLER anstéllda &n idag 48,8%
B - Behov av FARRE anstéllda &n idag 1,6%

C - Behov av LIKA MANGA anstéallda som idag 46,5%
D - Vet ej/osakert 3,1%

... personer med forskarutbildning

A - Behov av FLER anstéllda &n idag 29,3%
B - Behov av FARRE anstéllda &n idag 6,0%
C - Behov av LIKA MANGA anstallda som idag 32,8%
D - Vet ej/osakert 35,3%

Hela 78 % av arbetsgivarna anger behov av fler anstdllda med hdgskoleutbildning,
(varav 49 % vill ha fler med hégskoleexamen, 29 % vill ha fler anstéllda med forskar-
utbildning). En liten minoritet, 3 %, anger ett behov av fler anstdllda med hogst gym-
nasieutbildning.

Beredskapen och viljan att utvecklas &r stor hos arbetsgivarna. Rekryteringsbeho-
ven ses i stor utstrackning som en mdjlighet. Trots att personalomséttningen dr hog, sa
anger 63 % av de rekryteringsansvariga att man idag har den personalomséttning man
behover ha. Endast 15 % vill ha ldgre personalomséttning.

Ange hur du ser pa personalomsattningen

A - Vi har den personalomséattning vi behéver ha 62,9%

B - Vi borde ha hogre personalomsattning 18,1%

C - Vi borde ha lagre personalomsattning 14,7%

Olika delar - olika framtidsperspektiv
Efterfragan och rekryteringsbehov ser olika ut i olika delar av staten. Ménga trender ar

Overgripande (som vi sett ovan). Men framtidsutsikten varierar ocksd beroende pa
sektor, arbetsgivare och funktion i organisationen.
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Nedanstaende lista redovisar de arbetsgivare som uttryckt ett tydligt behov av att
Oka det totala antalet anstéllda (i sammanhanget bor paAminnas om att jobbtillfallen kan
skapas hos samtliga arbetsgivare, inte bara de nedan angivna).

Urval av statliga arbetsgivare med behov av att tka det totala antalet anstallda 2011-2016

Arbetsformedlingen Konstfack

Barnombudsmannen KTH, Kungl. tekniska hogskolan
Energimyndigheten Link&pings universitet
Finanspolitiska radet Likemedelsverket
Flygvapenmuseum Metria AB

FOI, Totalforsvarets forskningsinstitut

Myndigheten for kulturanalys

Forvaltningsritter, vissa orter

Rittsmedicinalverket

Gymnastik- och idrottshogskolan

SBU, Statens beredning for medicinsk
utvérdering

Handisam Statens haverikommission
Hogskolan Kristianstad Statens kriminaltekniska laboratorium
Hogskolan Vst Statens museer for vérldskultur

Forvaltningsdomstolar, vissa orter

Strélsékerhetsmyndigheten

IFAU, Institutet for arbetsmarknads-
politisk undersékning

Tandvards- och likemedelsformansverket

Institutet for utvérdering av internatio-
nellt utvecklingssamarbete (SADEV)

Kammarkollegiet

Utifran tabellen ovan kan sektorer som anger ett behov av att 6ka antalet anstéllda

sdgas vara:
P> ekonomi/arbetsmarknad,
P milj6/jordbruk,

P rittsvisendet,
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P universitet’hogskolor och forskning,
P energi och infrastruktur,

P kultur och media

Nedanstdende lista redovisar de arbetsgivare som uttryckt ett tydligt behov av att
minska det totala antalet anstillda (i sammanhanget bor pdminnas om att jobbtillfallen
sannolikt kommer att skapas dven hos flertalet av dessa arbetsgivare, dven om det
totala antalet anstdllda minskar):

Urval av statliga arbetsgivare med behov av att minska det totala antalet anstéllda

Forsvarshdgskolan Polisen i enstaka lan
Forsakringskassan Post- och telestyrelsen

Hogskolan Dalarna Regeringskansliet (ett departement)
Invest Sweden Skatteverket

Kommerskollegium Specialpedagogiska skolmyndigheten
Lantméteriet Statens jarnvagar, SJ

Lansstyrelser i vissa lan Svenska ESF-radet

Pensionsmyndigheten

Bland de sektorer som anger ett behov av att minska antalet anstéllda méarks: For-
svarsmakten, Lansstyrelser/ Regeringskansli/ stabsmyndigheter, samt myndigheter och
bolag som bedriver en betydande andel uppdragsbaserad verksamhet.

Efterfragan och rekryteringsbehov ter sig dven olika ut i olika delar av arbetsorga-
nisationen. For att beskriva detta dr det ndodvéndigt att analysera arbetsplatserna sa
som bestdende av olika funktioner.
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Hur kommer rekryteringsbehovet att paverka omfattningen av antalet anstallda i foljande
funktioner pa fem éars sikt?

Ledning

80% R

T0%

60%
A - Okar 7,1%
B - Minskar 6,3% o

30%
C - Konstant 78,7%

20%
D - Vet ej/Irrelevant 7,9%

L1 [
A B C 1]

Forskning och utveckling

40% —_—
A - Okar 27,4% "

30%
B - Minskar 3,2% -
C - Konstant 29,8%  zo%

D - Vet ej/Irrelevant 39,5% 1%

10%

5%

Information, Marknadsféring, Kundservice/motsv. ("Front Office")

60%

A - Okar 23,0% s0%
B - Minskar 6,3% o
C - Konstant 54,8%

30%

D - Vet ej/Irrelevant17,5%

20%

—
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Produktion med inriktn handlaggning, bedémning, beredning

E0%
S0%
A0%

A - Okar 21,3%
; 30%

B - Minskar 12,3%
C - Konstant 51,6% 2%
D - Vet ej/Irrelevant16,4% .,

Produktion med inriktn juridiskt och allmént utredningsarbete

A - Okar 31,0%
B - Minskar 4,0
C - Konstant 52,4% 0%

D - Vet ej/Irrelevant12,7% s

20%

Produktion, annan inriktn

A - Okar 5,8%

50%
B - Minskar 8,3%
C - Konstant 26,4% ™

D - Vet ej/Irrelevant59,5% 0%

— [
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Administration med inriktn sekreterar- och kontorsservicearbete

B0%
A - Okar 6,4% —
B - Minskar 35,20 %
C - Konstant 55,2% 40%
D - Vetej/Irrelevant 3,2%

20%

10%

1

Administration med inriktn ekonomiférvaltning o revision

T0%
A - Okar 7,1% %%
B - Minskar 17,5% 50%
C - Konstant 69,0% a0%

D - Vet ej/Irrelevant 6,3% s

20%

il

IT - underhall och utveckling

A - Okar 21,3%
B - Minskar 8,7%
C - Konstant 52 8% (Diagram ej tillgangligt!)

D - Vet ej/Irrelevant18,1%

Med reservation for att verkligheten ser olika ut hos olika arbetsgivare, sé kan vi,
pa en overgripande niva, beskriva utvecklingen for de respektive funktionerna som i
nedanstiende tabell.
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Hur kommer rekryteringsbehovet att paverka omfattningen av antalet anstallda i féljande
funktioner pa fem ars sikt? Bedémning av dominerande trend i resp. funktion.

Funktion

Ledning

Trend

Konstant

Forskning och utveckling

Okar starkt (samtidigt irrelevant eller
osakert fér manga arbetsgivare)

Information, Marknadsforing,
Kundservice/motsv. ("Front Offi-
ce")

Okar starkt

Produktion

Omfordelning mellan inriktningar (inriktn
utredningsarbete 6kar starkt, medan
annan produktion minskar ndgot)

Administration

Minskar starkt, sarskilt inriktn sekreterar-
och kontorsarbete

IT

Okande men nagot osakert (osakert for
relativt ménga arbetsgivare)

3. Vilka yrken efterfragas?

De mest efterfragade yrkesinriktningarna

En nedbrytning av rekryteringsbehovet yrkesvis visar att variationerna i efterfrigan ar
stora mellan olika yrken. Négra yrken som efterfrigas mest de ndrmsta aren é&r:

P civilingenjorer/ingenjorer,

P ckonomer, sérskilt med inriktning mot nationalekonomi

P informatorer/kommunikatorer

P IT-specialister

P jurister, sdrskilt med inriktning mot forvaltningsrétt
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P larare/forskare vid universitet/hdgskolor
P> miljovetare

P personalvetare/HR-specialister

P samhillsvetare

» statistiker/matematiker

Ovanstaende dr de yrken dar manga arbetsgivare vill anstilla fler &n idag, samtidigt
som flertalet andra arbetsgivare vill ligga kvar pé en relativt hog niva.
Aven inom foljande yrken uppstar manga jobbchanser (men férre 4n ovanstaende)
> beteendevetare
» fysiker/kemister
P humanister
P larare/pedagoger
P medicinska specialister inklusive lékare, sjukskoterskor
P naturvetare
P psykologer
P socionomer

P tekniker, generellt
Inom dessa yrken blir efterfragan relativt konstant pa en medelhdg niva, eller 6kar
frén en lag niva idag.
Foljande yrken minskar:
P administratorer

P vaktmaéstare

P chefer, mellanchefer sdvil som hogre chefer
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Att efterfragan pa administratérer och vaktméstare minskar kan vara ett uttryck for
teknisk utveckling och organisatorisk fordndring. En del arbetsuppgifter automatiseras
eller forsvinner helt. Andra arbetsuppgifter, ofta stodkompetens, laggs utanfér den
egna organisationen (”outsourcing”).

Att efterfragan pé chefer minskar kan vara ett uttryck for att arbetslivet specialise-
ras alltmer och kompetenskraven okar. I och med att man satsar pa expertfunktioner sa
innebér det kanske att fler blir mer av ”’sin egen” chef och gor mer avancerade och
sjalvstdndiga uppgifter och har en hégre chef som man rapporterar direkt till.

Efterfragan yrkesvis

Yrkesvis: prognos (och nulége) for utvecklingen av antal anstéllda i staten®

Yrke

Prognos (nulage)

Forandring i efterfra-
gan sedan 20096

Administrativ personal Mkt farre (hog niva) Konstant
Agronomer +/-0 (1&g niva) Minskat
Arbetsmiljoexperter, Arbetsterapeuter +/-0 (hog niva) Konstant
Arkivarier/Bibliotekarier +/-0 (1&g niva) Okat
Beteendevetare Mkt fler (medelniva) Okat
Biologer, Biomedicinska analytiker Fler (medelniva) Okat
Byggnads-/anlaggningspersonal, Vaktmaéstare Farre (1&g niva) Minskat
Chefer pa enhetsniva Farre (hog niva) Minskat
Chefer pa hog niva Mkt farre (hog niva) Minskat
Civilingenjorer/ingenjorer Mkt fler(hog niva) Konstant
Ekonomer, foretagsekonomi +/-0 (hog niva) Minskat
Ekonomer, nationalekonomi Mkt fler (hog niva) Okat
Ekonomer, redovisning Mkt fler (hog niva) +/-0 (hog niva) Minskat
Fysiker/kemister Mkt fler (medelniva) Okat

5 Berakningsmodell for prognosen: om skillnaden i andel mellan svarsalternativen “behov anstalla fler”, respektive “behov
anstalla farre” &r mindre &n 1 % redovisas detta som +/-o (i det fallet har alltsa farre &n 1% fler av de svarande angivit till
exempel “behov av att anstalla fler”). Om skillnaden &r mellan 1 % - 2 % redovisas detta som “Ngt fler/farre”. Mellan 2-3%
redovisas som “Fler/Farre”. Om skillnaden &r storre &n 3 % redovisas detta som "Mkt fler/farre”. Avsteg fran denna grund-
princip har gjorts i enstaka fall pa sé satt att stora arbetsgivare har viktats hogre an sma dar skillnader mellan arbetsgivare

forekommer. Dar det bara finns en eller ett ytterligt fatal arbetsgivare, har svaret redovisats dven om skillnaden i procent av
naturliga skal blir mycket liten. Berakningsmodell f6r nulagesbeskrivning: Lag niva = farre &n 400 anstallda idag, medelhog
niva = 400 — 1 000 anstéllda idag, hég niva = fler &n 1 ooo anstéllda idag.

Kalla, uppgifter rérande antal anstéllda i staten idag: SCB.

6 Jfr Framtidsjobb i staten, Fackférbundet ST 2009
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Humanister, generellt Fler (hog niva) Okat
Informatérer/kommunikatorer Mkt fler (hog niva) Okat
IT-specialister Mkt fler (hog niva) Konstant
Journalister +/-0 (medelniva) Okat
Jurister Mkt fler (hog niva) Konstant
Larare/forskare vid universitet/hdgskola Mkt fler (hog niva) Konstant
Larare/pedagoger, annan inriktning Mkt fler (medelniva) Okat
Medicinska specialister inkl. lakare, sjukskoters- Mkt fler (1&g niva) Okat
kor, sjukgymnaster

Miljovetare Mkt fler (medelniva) Konstant
Naturvetare, generellt Mkt fler (hog niva) Okat
Personalvetare/HR-specialister Mkt fler (hog niva) Okat
Poliser +/-0 (h6g niva) Minskat
Psykologer Mkt fler (medelniva) Okat
Samhéllsvetare, generellt Mkt fler (hog niva) Okat
Socionomer Mkt fler (hog niva) Okat
Statistiker, matematiker Mkt fler (medelniva) Konstant
Sékerhets-/Bevakningspersonal +/-0 (medelniva) Minskat
Tekniker, generellt Ngt fler (1&g niva) Okat
Trafikledare inom tég, flyg, etc. +/-0 (medelniva) Konstant
Vardare, Kriminalvardare Fler (hog niva) Konstant
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4. Vem far jobbet? Om
meriter, egenskaper och
bakgrund

Personliga erfarenheter och egenskaper
De personliga egenskaper/erfarenheter som vérdesétts mest av arbetsgivare i staten ar:

P samarbetsforméga

P forméga att uttrycka sig i tal och skrift

P analytisk formaga

P arbetslivserfarenhet

P initiativforméga

Dessa egenskaper/erfarenheter véirderas nadgot hogre 4n till exempel referenser och
betydligt hogre 4n till exempel betyg, examensarbete eller larosdte. Det 4&r med andra
ord den sokandes kunskap och personlighet som star i fokus, inte bakgrund. Savil

social kompetens (samarbetsformaga, initiativforméga) som formalistisk kompetens
(uttrycka sig i tal och skrift) virderas hogt i staten.
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Vilka personliga egenskaper och erfarenheter hos
stkande ar viktigast for er vid rekrytering? Valj en

eller flera.

A- Analytisk formaga 72,1%

B - Arbetslivserfarenhet 69,7% 0% _

C- Bra betyg 14,8% 0%

D- Bred/allmanbildande utbildning 27,9% 70% M —

E - Engagemang vid sidan av studier/arbete 4,1%

F - Erfarenhet av arbete/studier utomlands 11,5% 80%

G- Examensarbete 6,6% 0%

H- Formaga att uttrycka sig i tal och skrift 85,2% e -
| - Goda kunskaper i engelska eller andra sprak 38,5%

J - Initiativférmaga 65,6% R

K- Larosate/skola 5,7% 004

L - Referenser 50,0% 10% H

M- Samarbetsformaga 88,5% O H |—|

N- Vetenskaplig kompetens och erfarenhet 36,9% ABCDEFGH I JKLMHNO GFP
O-Yrkesinriktad utbildning 11,5%

P - Annat, vanligen specificera 5,7%

Vid analysen av svaren bdr man ta i berdkningen att det ocksé finns andra, mera
grundldggande, krav vid rekrytering av personal. Ofta finns till exempel krav pa viss
formell behorighet, som utbildning, yrkescertifiering och sa vidare. Det kan ocksa
finnas grundldggande krav pa annan dokumenterad kompetens, sa som arbetslivserfa-
renhet, fortrogenhet med viss teknik eller vissa arbetsredskap och sa vidare. De per-
sonliga egenskaper som fragestillningen ovan utgar fran utgér med andra ord inte den
enda urvalsgrunden. Snarare blir personliga egenskaper urvalsgrundande forst efter att
man faststillt att sokanden har tillrickligt kompetensniva for den aktuella rekrytering-
en.

Det finns vissa skillnader i efterfrigan mellan olika omrédden inom staten. Inom
statliga bolag rankas arbetslivserfarenhet som den nést viktigaste egenskapen. Dessut-
om anses referenser vara en av de fem viktigaste egenskaperna, medan analytisk for-
maga inte anses vara det. Erfarenheter och omdémen fréan tidigare i karridiren vérderas
séledes hogre inom omradet. P4 flera sitt liknar omradet bolag mer den dvriga arbets-
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marknaden i dessa avseenden.? En del av bakgrunden till dessa skillnader kan bero pa
att det finns hogre krav pa nétverk och kontakter inom néringslivet, medan den offent-
liga forvaltningen stiller hogre krav pa formalitet, réittssédkerhet och 6ppenhet.

Inom universitets-/hogskoleomradet varderas vetenskaplig kompetens och erfaren-
het hogst, titt foljt av formaga att uttrycka sig i tal och skrift samt samarbetsformaga.
Direfter foljer analytisk forméga, initiativforméga och goda kunskaper i engelska.
Omradet dr ddrmed tydligt préglat av det internationella forskarsamhaéllets krav.

Mer jamstalldhet och stérre mangfald i staten i framtiden?

En annan trend ir att staten tycks bli mer jimstilld och mangfalden &kar. Atminstone
om de rekryteringsansvariga far som de vill: 49 % anger ett generellt behov av att
rekrytera fler anstdllda med annan bakgrund adn svensk. (Idag &r andelen anstéllda i
staten med utlandsk bakgrund ca 13 %, vilket innebér en underrepresentation jamfort
med befolkningen som helhet.8) 28 % anger behov av att rekrytera kvinnor till vissa
positioner (ddr de idag &r underrepresenterade). Idag ar konsfordelningen mellan
kvinnor och mén bland statsanstillda jimn totalt sett, men kvinnor dr underrepresente-
rade pa chefsposter och Gverrepresenterade inom stodkompetens (till exempel admi-
nistration)?.

Kon/etnicitet: vilket alternativ beskriver bast rekryteringsbehovet for den organisation som
du har rekryteringsansvar for pa fem ars sikt? valj en eller flera.

A - Behov av att rekrytera fler kvinnor generellt 5,6%
B - Behov av att rekrytera fler kvinnor till vissa positioner 28,0%
C - Behov av att rekrytera fler méan generellt 33,6%
D - Behov av att rekrytera fler man till vissa positioner 21,6%
E - Behov av att rekrytera fler personer med utléandsk bakgrund generellt 48,8%
F - Behov av att rekrytera fler personer med utléandsk bakgrund till vissa positioner 13,6%

G - Bra balans i alla dessa avseenden redan idag; rekrytering inriktad pa att bibehalla balans 24,0%

7 Se t.ex. Jakten p& anstallningsbarhet. Om maétet mellan student och arbetsgivare. TCO, Lararférbundet och SFS,
2007.

8 Killa: Regeringens proposition 2011/12:1

9Killa: Regeringens proposition 2011/12:1
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Rekryteringsansvariga: karriarmojligheterna behdver forbatt-
ras!

Karridarmdjligheterna i staten behdver forbéttras. 56 % av arbetsgivarna anger att det
som skulle forbéttra rekryteringsmojligheterna mest ar att kunna erbjuda intressantare
karridrmojligheter. Det dr ddrmed den enskilt viktigaste faktorn for att gora staten
attraktivare i framtiden, enligt de svarande. Andra onskvérda atgirder ar att forbattra
bilden av staten som arbetsgivare (37 %), samt mer pengar/resurser for att forbéttra
anstillningsvillkoren (34 %).

Vad tycker du skulle underlatta rekryteringsarbetet mest? Vélj en eller flera.

A -Forbattra bilden av den arbetsgivare jag representerar 28,7%
B -Forbattra bilden av staten som arbetsgivare 37,4%
C -Mojlighet att erbjuda intressantare arbetsuppgifter 15,7%
D -Mdjlighet att erbjuda intressantare karriarmgjligheter 55,7%
E -Nya arbetssatt for att nd arbetssokande med ratt kompetens 26,1%
F - Tydligare prioritering av rekryteringsfragor i den egna organisationen 15,7%
G -Tydligare prioritering av rekryteringsfragor pa den politiska nivan 1,7%

H -Mer pengar/resurser for att kunna anstéalla fler 20,0%

| - Mer pengar/resurser for att kunna erbjuda attraktivare anstéllningsvillkor 33,9%

J - Annat, vanligen specificera 7,0%

3 1 FRAMTIDSJOBB | STATEN 2011-2016 - OM REKRYTERINGSBEHOV INOM STATLIGA MYNDIGHETER, BOLAG OCH UNIVERSITET



B0%%

S0%%

40%%

30%%

20%

10%%

5. Prestation, tillganglighet,
flexibilitet - arbetslivets krav

Dagens arbetsliv innebdr mojligheter, men stiller ocksé hdga krav. Teknik, arbetsor-
ganisation, kunders/medborgares forvantningar och arbetsuppgifternas komplexitet
samverkar pa ett sitt som ofta leder till hog arbetsintensitet och dkade krav pa den
enskilda anstéllda. Hoga krav i arbetet &r inte i sig entydigt negativt eller positivt, utan
hidnger ndrmast samman med graden av (eget) inflytande och kontroll samt stod i arbe-
tet.10

Det finns manga intressanta studier om arbetslivets utveckling, varav en del beror
staten. Den hir rapporten gor inte ansprak pa nagon verklig fordjupning i detta, men
vill 4nda belysa ndgra trender i arbetslivet inom den statliga sektorn.

Mojligheten att tekniskt méta och utvérdera anstélldas prestationer har dkat i och
med inforandet av ny IT-teknik. Ménga arbetsgivare har infort sddana system, ofta

10 En inflytelserik modell for bedémning av arbetsmilj6 har utarbetats av R. A. Karasek och T. Theorell. For en utférligare
diskussion, se t.ex. B. Eriksson och P. Larsson, Vara arbetsmiljéer, i : T Berglund och S. Schedin (red.) (2009) Arbetslivet,
Lund: Studentlitteratur.
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forenat med okade eller fortydligade krav i arbetet (”x antal samtal ska klaras av pa en
dag”, "y antal kundleveranser ska avslutas”, etc.). Forutséttningen for att kunna inféra
tekniska prestationsmétsystem dr i regel relativt standardiserade arbetsuppgifter som
utfors i stor skala. Inférandet av tekniska mitsystem innebér ofta, men inte alltid, att
kraven pé de anstéllda dkar, utan (motsvarande) 6kning av egenkontroll. Sddana mat-
system kan forstas ge ledningen en 6kad kdnnedom om och &verblick 6ver verksamhe-
ten, men det dr samtidigt forenat med risker for arbetsmiljon.11

Inom staten &r det relativt oként hur stor spridningen av tekniska prestationsmétsy-
stem &dr. Var undersokning visar att 20 % av arbetsgivarna har nagon typ av tekniskt
system for att kontinuerligt méta/utvérdera anstélldas prestationer? 7 % Overviger att

infora ett sadant.

Finns nagon typ av tekniskt system for att kontinuerligt mata/utvardera anstélldas prestatio-
ner?

A - Ja, for hela eller delar av verksamheten 20,2% 7%

B - Inte i dagslaget, men vi planerar/ 6,7%
Overvager att inféra 0%
C - Nej 73,1%

A B 4

Forekomsten av tekniska system for kontinuerlig prestationsmétning r mer ut-
bredd bland de storsta arbetsgivarna. Hér ér det mer dn dubbelt sa vanligt att tekniskt
mata/utvirdera anstélldas prestationer.

11p, Tengblad (2010) En férdndrad arbetsvirld, ATK Arbetstagarkonsultation AB, inom ramen fér EU-projektet WORKS:
www.worksproject.be
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Finns ndgon typ av tekniskt system for att kontinuerligt mata/utvardera anstalldas prestatio-
ner? (Storsta arbetsgivarna)

E0%

S0%

40%
A - Ja, for hela eller delar av verksamheten 44,4%

30%

B - Inte i dagsléget, men vi planerar/ 0,0%
Overvager att infora 0%
C - Nej 55,6%

10%

Det ar en omvittnad trend att grinserna for arbetet blir mer 16sliga och kraven pa
tillgdnglighet 0kar, vilket ocksd mojliggors genom ny teknik. Fyra av tio tjanstemén i
privat sektor ldser t.ex. sina jobbmail pé fritiden minst en gang i veckan, enligt en
aktuell undersokning.12 Var undersdkning visar att det &r vanligt att upp till var fjérde
anstilld behover vara tillgéngliga for arbetsgivaren utanfor ordinarie arbetstid ndgon
gang per ar.

Ungefar hur stor andel av de anstallda i din organisation behdver vara tillgangliga (nabara)
utéver ordinarie arbetstid atminstone vid nagot tillfalle per ar?

A-0%-25% 65.8%

B - 26%-50% 22,2% ©0%
C -51%-75% 6,8%  sow
D - 75%-100%5,1%

40%

30%

20%

10%

[ 1

A B c s}

Undersdkningen visar ocksa att pA manga arbetsplatser har tre av fyra anstéllda
mobiltelefon eller barbar dator som bekostas av arbetsgivaren.

12 Johansson, A. Fem trender pd arbetsplatsen. Unionen (2009).
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Ungefar hur stor andel av de anstéllda i din organisation innehar mobiltelefon och/eller bér-
bar dator som bekostas av arbetsgivaren?

A -0%-25%  25,2% %°
B - 26%-50% 13,0% 5o
C-51%-75% 16,5%
D - 76%-100% 45,2%

40

30

20

Forskare &r i stort sett eniga om att behovet av flexibilitet 6kar i arbetslivet, &ven
om flexibilitetens omfattning, drivkrafter och effekter ofta diskuteras.13

Undersokningen visar att forvantningarna pa flexibilitet dr stora inom staten. 37 %
av arbetsgivarna forutspar t.ex. variationer varje ar i manga av de anstilldas funktioner
och arbetsuppgifter, 23 % tror att det blir aktuellt med flexibel arbetstid for manga
anstillda. Daremot forvéntas relativt stor stabilitet avseende arbetsplatsens geografiska
forlaggning, antal anstillda, samt I6ner och villkor.

13 Bornefelt, P-O, Arbetsorganisation, i : T Berglund och S. Schedin (red.) (2009) Arbetslivet, Lund: Studentlitteratur.
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Alla organisationer efterstravar ett visst matt av flexibilitet. Hur ofta tror du behovet av olika
typer av flexibilitet forekommer i din organisation pa fem ars sikt?

Funktionell flexibilitet (variera arbetsuppgifter och andelen i olika delar av organisationen)

70

60

50

40

30

A - variationer varje manad fér manga anstallda 6,7% *°
B - variationer varje ar for manga anstallda 36,7% ’—‘
C - relativ stabilitet - sma variationer for de flesta anstallda56,7% ] 5 g

Arbetstidsflexibilitet (variera antalet arbetade timmar och/eller arbetets férlaggning under
dygnet, veckan, aret etc).

J0

80
A - variationer varje manad for ménga anstallda 22,9%

B - variationer varje ar for manga anstallda 18,6%

C - relativ stabilitet - sma variationer for de flesta anstallda58,5%

30

20
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Arbetsplatsflexibilitet (variera var arbetet utfors geografiskt)

100

a0

A - variationer varje méanad for manga anstallda 9,5% *°
TO

B - variationer varje ar for manga anstallda 7,8% o

C - relativ stabilitet - sma variationer for de flesta anstallda82,8%  so

40
30

20

A B c

Numerar flexibilitet (variera antalet anstéllda)

a0
A - variationer varje manad fér manga anstallda 43% %

70
B - variationer varje ar for manga anstallda 23,3%
C - relativ stabilitet - sma variationer for de flesta anstallda72,4% .,

40

30

20

10

—1
A B 4

Lone-/villkorsflexibilitet (variationer i loner/l6neutvecklingstakt, variationer i villkor dver tid
och mellan individer)

Avariationer varje manad for manga anstallda 1,7% =0

Bvariationer varje &r for manga anstallda 19,8%

Crelativ stabilitet - sma variationer for de flesta anstallda78,4%

50

40
30

20
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Bilaga: Respondentforteckning
| bokstavsordning

3:e AP-fonden

4:e AP-fonden

7:e AP-fonden

Arbetsformedlingen (Huvudkontor samt regionala kontor)
Allmédnna reklamationsnimnden
Barnombudsmannen

Bolagsverket

Brottsoffermyndigheten
Diskrimineringsombudsmannen

Dans och Cirkushogskolan
Domstolsverket
Energimarknadsinspektionen
Energimyndigheten
Ekonomistyrningsverket
Finanspolitiska radet
Flygvapenmuseum

Forsvarets materielverk

FOI, Totalforsvarets forskningsinstitut
Formas

Forum for levande historia
Forsvarshogskolan

Forsdkringskassan (Huvudkontor samt regionala kontor)
Forvaltningsritter pé ett flertal orter
Gymnastik- och idrottshogskolan
Goteborgs tingsratt

Handisam

Hogskolan Dalarna

Hogskolan i Boras

FRAMTIDSJOBB | STATEN 2011-2016 - OM REKRYTERINGSBEHOV INOM STATLIGA MYNDIGHETER, BOLAG OCH UNIVERSITET

38



Hogskolan Kristianstad

Hogskolan Vist

Hogskoleverket

Hogsta domstolen

Hogsta forvaltningsdomstolen

IFAU, Institutet for arbetsmarknadspolitisk undersdkning
Infranord

Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen

Institutet for utviardering av internationellt utvecklingssamarbete (SADEV)
Internationella programkontoret for utbildningsomréadet
Invest Sweden

Jordbruksverket

Justitiedepartementet

Kammarkollegiet

Karlstads universitet

Kemikalieinspektionen

Kommerskollegium

Konstfack

Konsumentverket

Kriminalvarden (Huvudkontor samt regionala kontor)
Kronofogden

KTH, Kungl tekniska hogskolan

Kungl. Musikhogskolan

Kungliga biblioteket

Lantmateriet

Luftfartsverket

Link&pings universitet

Linnéuniversitetet

Likemedelsverket

Liansstyrelser i ett flertal ldn

Malmé hogskola

Metria AB

Migrationsverket

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
Myndigheten for kulturanalys

Myndigheten for radio och tv

Naturvardsverket

Nordiska Afrikainstitutet
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Pensionsmyndigheten
Polismyndigheten

Patent- och registreringsverket

Post- och telestyrelsen
Regeringskansliet (vissa departement)
Revisorsndmnden

Riksarkivet

Riksgilden

Riksrevisionen
Rittshjalpsmyndigheten
Réttsmedicinalverket

Sametinget

SBU, Statens beredning for medicinsk utvardering
SCB, Statistiska centralbyrén

SGU, Sveriges geologiska undersokning
Skatteverket

Skogsstyrelsen

Skolinspektionen
Smittskyddsinstitutet

SMM, Statens maritima muséer
Specialpedagogiska skolmyndigheten
SPV, Statens tjdnstepensionsverk
Statens haverikommission

Statens institutionsstyrelse, SiS
Statens jarnvégar, SJ

Statens konstrad

Statens kriminaltekniska lab

Statens museer for vérldskultur
Stockholms dramatiska hogskola
Stockholms universitet
Stralsédkerhetsmyndigheten

SVA, Statens veterindrmedicinska anstalt
Svenska ESF-radet

Svenska Filminstitutet

Sveriges Riksbank

Sékerhets- och integritetsskyddsndmnden
Soédertdrns hogskola

Talboks- och Punktskriftsbiblioteket
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Tandvérds- och likemedelsformansverket
Tingsrétter pa ett flertal orter
Totalforsvarets rekryteringsmyndighet
Trafikanalys

Transportstyrelsen

Tullverket

Umead universitet

Ungdomsstyrelsen
Utbildningsdepartementet
Vetenskapsradet

Vinnova

VTI, Statens vig- och transportforskningsinstitut
Aklagarmyndigheten

Orebro universitet
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