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Ordfoéranden har ordet

Nu &r helgerna 6ver och man bdrjar komma
in i vardagen igen. Jag hoppas ni alla har
haft det bra och fatt mojlighet till lite extra
ledighet.

Ett nytt ar har borjat och med det nya
utmaningar inom Forsakringskassans
verksamhet. Vi avslutade forra aret med en
stor facklig framgang, kundcenter fick efter
ett antal diskussioner och forhandlingar med
arbetsgivaren behalla flextiden och har dven
fortsattningsvis samma avtal som vi andra!
Det k&dnns mycket bra! Du kan ldsa mer om
detta inne i tidningen.

Jag vill ocksa halsa ett stort antal nya
medlemmar valkomna till var sektion. Jag
tanker da i forsta hand pa medlemmarna pa
Kundcenter for Partner i Goteborg som har
gatt 6ver till var sektion fran arsskiftet.

Det som nu ligger oss narmast i tiden ar att
genomfdra en lonerevision, sista revisionen i
Avtal 2010. Aven i &r &r vi garanterade

1,8 %. Kundcenter och NFC far dessutom
lite extrapengar att fordela inom vissa
yrkesroller. Den storsta skillnaden i
inriktningsavtalet gentemot tidigare avtal &r
att det inte finns nagot skrivet om
I6nespridning och det k&nns valdigt bra.
Man pratar istallet om l6neprinciper och
l6neutveckling samt att en vél utvecklad

I6nesattning som utgar fran sakliga grunder
ar betydelsefull for en andamalsenlig
differentiering av 16nen”. Alltsa att
individuell 16neséttning leder till en viss
spridning och inte tvartom. Pa de flesta hall
har nu uppstartsmoten med arbetsgivaren
genomforts och lIénesamtalet borjat komma
igang. Planeringen &r att allt ska vara klart sa
att de nya l6nerna ska betalas ut i maj.

Innan du har hunnit fa din nya I6n sa har vi
startat nésta arbete i detta &mne. Vi kommer
under varen att arrangera medlemsmaoten for
att diskutera vilken foérhandlingsmodell vi
ska anvénda oss av i fortsattningen,
nuvarande modell eller 16neséattande samtal.
Vi hoppas pa bred uppslutning i denna
viktiga fraga.

Arbetet med omorganisation inom NFC
fortsatter, beslut tas och ska genomforas.
Vart uppdrag inom sektionen &r att bevaka
sa det gar ratt till och blir sa bra som mojligt
pa var niva och stétta medlemmarna genom
att forsoka svara pa fragor och minska oron.
Pa vara LFC rekryteras det for fullt och har
maste vi forsoka knyta de nya medarbetarna
till vart forbund genom att informera om
vara varderingar och vad vi jobbar for.

Halsningar fran Annika



Thomas Ading, vice
ordforande i ST
Forsakringskassans
avdelningsstyrelse och en av
dem som for ST:s rakning
forhandlat om flextiden for
vara Kundcenter.

Vad var upprinnelsen till hela den har
diskussionen pa Kundcenter om att ha
kvar, eller inte ha kvar mojligheten till
flextid?

Under hela 2011 sa har det varit manga
diskussioner pa Kundcenters arbetsplatser
hur och nar det var mgjligt att arbeta in
samt ta ut intjanad flextid. Arbetsgivaren
ansag nog att de hade svart att fa forstaelse
for att Kundcenters verksamhetslogik
innebar kraftiga inskrankningar nér det
géaller att anvanda den mgjlighet som
Arbetstidsavtalet ger med anvandande av
flextid. Vara medlemmar ansag att de har
ratt att ta ut intjanad flextid utifran samma
avtal.

Under hosten sa tyckte arbetsgivaren pa
kundcenter att diskussionen natt en
atervandsgrand. Deras forslag var att ta
bort mojligheten att flexa for hela
Kundcenter.

Vad ansag ST? Och vad gjorde ST?
ST:s linje har hela tiden varit att det visst

ar mojligt att ha flextid pa Kundcenter att
det redan star beskrivet i arbetstidsavtalet
hur verksamheter liknande kundcenters
kan anvénda flextid. Vi satt i MBL
forhandling med arbetsgivaren under
néstan hela hosten, dar vi argumenterade
for det befintliga avtalet, mot
arbetsgivarens forslag om att ta bort
flextiden. Vi kénde starkt att det var
medlemmarnas vilja att ha kvar
majligheten till flextid, och darfor
fordjupade vi oss inte i fragorna som
uppstatt om denna mojlighet forsvann.

Till slut, i december manad, sa hade vi och
arbetsgivaren samma synsétt pa hur det
befintliga avtalet ska tolkas och att det
darmed gar att anpassa till verksamheten
pa Kundcenter.

Ar det nagon skillnad i avtalet jamfort
med tidigare?

Nej det &r det inte. Det &r viktigt att papeka
att det inte gjorts nagra speciella tolkningar
eller avsteg fran gallande avtal. Det som
redan star i avtalet ar att flextid ska vara
mojligt utifran verksamhetens krav och
arbetstiden ska planeras i samrad med
chefen.

Bada parterna ska ta sitt ansvar till att fa
avtalet att fungera. Arbetstidsavtalet ska
diskuteras pa arbetsplatstraffar och vi inom
ST kommer nu den 23 januari att traffa alla
vara arbetsplatsombud pa Kundcenter och
prata om avtalet.

Har ni fatt nagra reaktioner fran
medlemmar efter att forhandlingen
avslutats?

Ja vi har fatt flera mail som samtliga ar
valdigt positiva till resultatet av
forhandlingen, sa det kéanns fint.



Arsmote

Nasta arsmote halls i Goteborg 28 mars ki
17.00

Pa arsmatet ska vi vélja styrelse bestaende
av 11 ledamater. Vi ska ocksa vélja 2
revisorer, dessutom lite andra uppdrag.

| god tid innan arsmotet kommer
valberedningen att ga ut med
nomineringslistor dar man skriver ned sina
nomineringsforslag.

Eftersom styrelsen efter beslut pa senaste
representantskapsmotet efter arsmotet ska
bestd av 11 ledaméter, en minskning av tva
sa blir det ocksa en ny mandatperiod for
hela styrelsen. Hélften av ledaméterna

Glom inte

Att skicka in din I6neenkat till
I6nedelegationen pa din enhet. Den &r
ovarderlig for oss som forhandlar, har far
vi din beskrivning av hur det gatt pa jobbet
i perioden mellan ditt I6nesamtal och det
forra Ionesamtalet.

valjs pa ett ar, halften pa tva ar. Det blir sa
i ar eftersom man ska undvika det som nu
anda sker, namligen att alla valjs samtidigt.
Uppmaningen &r alltsd, nominera mera.
GIlom heller inte att tillfraga den som ni
vill nominera om personen i fraga staller
upp for val till styrelsen/revisionen.

Foljande uppdrag finns i styrelsen:
Ordférande

Vice ordfdrande

Kassor

8 ledamoter — bland dessa véljer sedan
styrelsen inom sig sekreterare,
informationsansvarig, studieorganisator
och omradesansvariga.

Har du inte fatt enkéten?
Ar du osaker pa vart du ska skicka den?

Kontakta ST:s omradesansvarige pa din
arbetsenhet.


http://www.bing.com/images/search?q=m%c3%b6te&view=detail&id=30765CECE50D213C96E3FCF95B4E99B2FADDAF48&first=301&FORM=IDFRIR
http://www.bing.com/images/search?q=pengar&view=detail&id=D91B430EA5504DC877755791BAD0A3674BED4ED7&first=61&FORM=IDFRIR

Arbetsplatsombudsdag i G6éteborg

Arets forsta arbetsplatsombudsdag
handlade av naturliga skal framforallt om
I6ner, det ar logiskt da vi just nu forbereder
oss for l6nerevisionsférhandlingar ute pa
enheterna.

Annika Rydbéck gick igenom
inriktningsavtalet och vad som ska styra
I6neutvecklingen.

Som sig bér med en grupp
arbetsplatsombud och styrelseledamdoter
var det stundtals ordentliga diskussioner.
Bl. a angaende att vi har samma yrkesroller
pa olika enheter, men det kan &nda vara

stora skillnader bade pa 90:e percentilen
och medianlénerna.

Annika berattade ocksa att det for
narvarande pagar upphandling gallande
arbetsvérderingsinstrument.

Ett bra arbetsvarderingssystem ar nagot
manga sett fram emot under lang tid.
Vi hade ett grupparbete med
erfarenhetsutbyte och med fokus pa
arbetsplatsombudens roll i det lokala
I6nearbetet.

Vi kunde ocksa notera att det ar stora
skillnader i hur de lokala
arbetsplatsombuden deltar i
I6nerevisionsarbetet pa de olika enheterna.
Ju fler medlemmar pa enheten desto
viktigare &r det givetvis att det &r fler som
arbetar med l6nerevisionen pa enheten.

Utdver lonerevisionen diskuterade vi vart
samverkansavtal och de arbetsrattslagar
som styr det fackliga arbetet.

Ett medskick till alla infor nésta
arbetsplatsombudsdag i mars ar att lokalt
ga igenom samverkansavtalet.



Utékad automatisering

ST traffar arbetsgivaren varje manad och
gar igenom laget i de olika
automatiseringsprojekten. Infor dagens
mote hade vi lamnat in ett antal
fragestallningar, som diskuterades. Det
géllde t.ex.

— Hur sker beslutsfattandet om fortsatt
arbete efter forstudien? Arbetsgivaren
svarade att styrgruppen fattar beslut om att
man skall ga vidare och begéra start av ett
genomfdrande-projekt. Beslut fattas sedan
av ekonomistaben utifran de
beredningskriterier som tagits fram och
den ekonomiska ramen for
utvecklingsplanen. Om problem uppstar
fattas slutgiltigt beslut av
generaldirektoren.

— Hur valjer man mellan olika alternativa
I6sningar? Arbetsgivaren svarade att de i
forstudien foreslagna l6sningarna bedéms
utifrn gallande mal, riktlinjer och
ekonomiska forut-séattningar.

— Hur beaktas arbetsmiljoaspekterna?
Arbetsgivaren svarade att det sker pa flera
sétt. Bl.a. som en del av de vérderings- och
prioriteringskriterier som tagits fram inom
ramen for projektet Auto IT, men ocksa via
aktuella IT-riktlinjer. Dessutom genom att
fackliga representanter och
arbetsmiljoombud deltar vid projektens
workshops dar arbetsmiljofragor tangeras.

— Ska allt automatiseras, som gar att
automatisera eller gors dven andra
avvagningar? Arbetsgivaren svarade att
ledningen, utifran verksamhetens
inriktningsmal och strategier, har tagit
fram ett antal viktade kriterier som skall
anvandas for att vardera och prioritera
mellan férutsattningarna att automatisera
olika formans- och stodprocesser. Detta
ska vagas samman med ett antal andra
bedomningsfaktorer - verksamhetsmassig
komplexitet, IT-komplexitet,
arbetsmiljofaktorer (tungarbetat, rutin
kontra kvalificerat utredningsarbete m.m.),
synkronisering med
sjalvbetjaningsinitiativ, etc. - och bilda
underlag till en s.k. roadmap for
automatiseringen.

ST framférde 6nskemal om att fa ta del av
och komma med synpunkter pa framtida
varderingar, prioriteringar och hur man
tankt kring arbetsmiljon innan beslut fattas.
Huvudskyddsombudet stéllde dven fragor
om hur man i projekten bevakar t.ex.
anvéandarvanlighet vid utveckling av IT-
stod (bildutformning m.m.) och hur
arbetsmiljéorganisationen involveras vid
IT-utveckling och test. Arbetsgivaren ska
till ndsta mate redovisa ITs riktlinjer for
utveckling m.m. vad galler
anvandarvanlighet, etc. och hur man
praktiskt jobbar med dessa fragor i olika
utvecklingsfaser.



Motionera mera

Glom inte att lamna in motioner till &rsmotet.

Sista dag for inlamning av motioner till arsmotet ar 14 februari.
Detta for att styrelsen ska ha tid att behandla motionerna innan arsmatet.

Axplock fran avdelningsstyrelsen

Karriar och utveckling inom LFC

Under hosten har en arbetsgrupp haft i
uppdrag att titta pa”’Karridr och utveckling
inom LFC”. De har nu lamnat en

rapporten som har diskuterats mellan ST:s
representanter och arbetsgivaren i LFC:s
samverkangrupp. ST anser det ar en bra
rapport och det &r viktigt att det finns
mojligheter till utveckling och karriér for
alla medarbetare. Det ska inte vara
“handplockning” av medarbetare. Det ar

Kort fran HR Samverkan

ocksa viktigt att alla omradeschefer staller
upp pa konceptet.

ST tog ocksa fragan om hur I6nesattningen
hanteras nar personal ar utlanad, bade pa
heltid och partiellt. Arbetsgivaren ska
undersoka fragan och aterkomma.
Arbetsgivaren ska nu arbeta vidare med tre
fragor: riktlinjer, forankring av synsattet
(chefsgruppen) och potentiella chefer.

Oversyn av arbetstidsavtal och samverkansavtal
ST har fatt information om att arbetsgivaren har for avsikt att se 6ver bade arbetstidsavtalet
och samverkansavtalet under varen. Facken ska utse sina ansvariga for versynen.

Riktlinjer for hem- och distansarbete

Huvudskyddsombudet har tidigare fragat efter ett arbete som utlovats angaende
riktlinjer/policy for hem- och distansarbete. ST har nu fatt information om hur man tanker sig

upplagget av arbetet.
Fortroendearbetstid

ST har efterfragat diskussion om fortroendearbetstid, en punkt som sattes upp pa
dagordningen for en tid sedan. Man kom Gverens om att fragan far tas upp i diskussionerna

om ett nytt arbetstidsavtal



Dags att planera semestern?

Hir kommer ett tips. Fler tips pa semesterboende och andra medlemsforméaner

ser du pa hemsidan.

RIVA DEL SOLE

Sugen pa att resa till Italien? Som medlem
i ST kan du hyra stugor billigare i tva
stugbyar i Italien. Du har 25 procent rabatt
pa La Serra och 20 procent rabatt pa Riva
del Sole.

La Serra ligger cirka 18 mil soder om
Rom. Du bor i bungalows i en vacker
grénskande pinjeskog precis vid havet. Pa
anlaggningen har du restaurang, bar, pool,
privat badstrand, musik, dans,
underhallning, idrottsaktiviteter och
barnklubb. Organiserade utflykter
arrangeras med svenska guider. Du har

nérhet till bland annat Capri,
Amalfikusten, Pompeji, Vesuvius och
Neapel.

Riva del Sole ligger i det vackra och
boljande landskapet Toscana med dess
vinodlingar och olivlundar med mojlighet
att besoka stader som Florens, Pisa och
Siena. Du bor i lagenhet i en pinjeskog
precis vid en lang vit sandstrand.
Restaurang, bar, pool, privat badstrand,
underhallning, idrottsaktiviteter samt
barnklubb.

For rabatterade priser, information och
bokning: www.rivaserra.info


http://www.rivaserra.info/
http://se.rivadelsole.it/hotel-se.html

FOLKTEATERN
GOTEBORG

Teater i Goteborg till medlemspris

Ar du i Goteborg under tiden 14 februari — 1 mars.

Passa pa och ga pa teater. Som medlem i ST sektion 14 inom Forsékringskassan har du
medlemspris pa Folkteatern i Goteborg.

| februari &r det Skandinavienpremiar pa en nyskriven pjas som heter Begravelsen. Sa har
definierar teatern innehallet i forestéllningen

For tio ar sedan gjorde sonen Christian pa ett spektakulart satt upp med sin pappa Helge pa
hans 60-ars dag. Nu mots familjen igen, den har gangen pa pappans begravning. Men trots
alla ar som passerat, trots dod och begravning sa ar familjen inte fri fran det som hant. Allt
finns kvar. Skammen och krankningen var for djup och Helges makt éver familjen ar
fortfarande stor.

Folkteatern berattar en grym historia om de foroddande konsekvenserna av att forsoka
begrava familjehemligheter.

2003 spelades "Festen” pd Folkteatern och nu sdtts den fristaende fortsdttningen
"Begravelsen” upp, med delvis samma ensemble.


http://www.folkteatern.se/FleraMenysidor/startsidany2006.htm

Nytt gemensamt
Telefonnummer!

ST:s nya
Sverigenummer: 0771-555 444

Numret ar 0771-555 444 och ersdtter det tidigare
vixelnumret till ST:s centrala kansli pa Sturegatan i
Stockholm och regionkontorens kanslinummer. ST
Direkts telefonnummer dr dock som tidigare 020-578
578.

ST Direkt

020-578 578
stdirekt@st.org

Personlig arbetsrattslig och facklig
radgivning alla vardagar mellan 08.00
och 20.00.

LANKAR TILL
HEMSIDOR!

Sektionens hemsida
www.st.org/forsakringskassan

/vq

ST/fk-Avdelningens
hemsida

www.st.org/forsakringskassan

ST-forbundets hemsida
www.st.org
1.
ST Press hemsida
www.stpress.se

ST

TCO “s hemsida
www.tco.se

=

For att 6ppna linkarna gor du s hér:
- H&ll ned Ctril-tangenten och klicka p&
lanken hér ovan
(nér du laser VaSTnytt i din dator)

For att lagga till sidan som “Favorit”

6r du direfter s§ héir:

Klicka p8 “Favoriter” Iangst upp i Internet-
fonstret
Vélj “Lagag till i Favoriter...”
Klicka p8 "OK”-knappen

Bli medlem i ST genom ett sms!

Som ett alternativ till den vanliga medlemsansékan via pappersblankett och webbformuldr, finns nu &ven

en sms-16sning som gor det annu lattare att bli medlem i ST.
Gor sa har:
Skicka ett sms fran din mobil med ordet MEDLEM till 71370.

Inom ett par dagar blir du kontaktad av ST Direkts radgivare som via telefon tar emot alla kompletterande

uppgifter som behdvs for att medlemskapet ska b()'rjl% galla.

Valkommen som medlem i ST



http://www.tco.se/Default____7.aspx
mailto:stdirekt@st.org

