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Overgripande instéllning

Fackforbundet ST avstyrker forslaget om att infora en tolkavgift. Vi menar att direktiven till
utredningen bygger pa en problematisk utgangspunkt dar maojligheten for enskilda att anvdnda tolk
kopplas samman med integrationspolitiska mél, sdsom sprakinldrning. Tolkavgiften motiveras bland
annat med att den ska stérka incitamenten for den enskilde att 14ra sig svenska. Det &r samtidigt oklart
i vilken utstrackning avgiften faktiskt leder till 6kad sprékinldrning eller forbattrad integration.
Fackforbundet ST ifragasatter darfor om den osékra nyttan med en tolkavgift stér i proportion till de
problem som forslaget riskerar att skapa for de anstéllda och myndigheternas verksamhet samt den
enskilda individen.

Tolkning fyller en viktig funktion bade for den enskilde och for myndighetens verksambhet.
Mojligheten att anvénda tolk vid behov dr en viktig forutséittning for att statligt anstéllda ska kunna
utfora sitt arbete pa ett rittssékert och effektivt sitt. Det handlar bade om att sékerstélla att relevant
information ndr fram till den enskilde och om att den anstéllde fir den information som behdvs for att
kunna handlégga &rendet och fatta beslut pa ett korrekt underlag. Om kommunikationen brister finns
en risk for att nédvandiga uppgifter saknas. Det kan leda till behov av kompletteringar, ldngre
handldggning och i vérsta fall beslut pé ett bristfalligt underlag. Den anstéllde och den enskilde har
dérfor ett gemensamt intresse av att kommunikationen fungerar och att d&rendet handldggs pa korrekt
satt.

Tolkavgiften riskerar att fordndra detta. Den anstéllde behdver kunna anvénda tolk nir det behovs for
att sékerstélla en fungerande kommunikation och kunna utfora sitt arbete. Samtidigt innebér avgiften
att den enskilde far ett ekonomiskt intresse av att begransa anvéndningen av tolk. Det kan skapa en
konflikt mellan den anstilldes behov av fungerande kommunikation och den enskildes ekonomiska
intresse. Fackforbundet ST menar att denna konflikt och vad den kan innebéra for de anstéllda har fatt
for liten betydelse i utformningen av forslaget.

Nedan lamnar Fackforbundet ST ytterligare synpunkter pa utvalda delar av forslaget.


https://www.regeringen.se/tx/1284

Tolkavgiften forandrar forutsattningarna for myndighetsmotet

Tolkavgiften innebér att den anstilldes beddmning av behovet av tolk far en ekonomisk konsekvens
for den enskilde. Behovet av tolk ska bedomas utifran forutsittningarna i det enskilda fallet. Samma
person kan dérfor bedomas behodva tolk vid ett méte men inte vid ett annat. Utredningen konstaterar
sjdlv att detta kan vara svért for den enskilde att forsta.

Detta kan gora bedomningen svérare for den anstillde att forklara. Aven en korrekt bedomning kan
ifrdgaséttas eller uppfattas som oréttvis. Den anstéllde kan behova forklara varfor tolk bedoms
behovas vid ett tillfdlle men inte vid ett annat, eller varfor en annan person i en till synes liknande
situation har fatt en annan beddmning. Nér beddmningen dessutom leder till en avgift finns en risk for
att den blir svérare for den enskilde att acceptera. Det kan forsdmra relationen mellan den anstillde
och den enskilde och dven paverka fortroendet for myndigheterna.

Utredningen konstaterar sjilv att detta kan leda till konflikter, en simre relation med den enskilde och
1 forldngningen en okad risk for hot om vald och en forsdmrad arbetsmiljo. Fackforbundet ST menar
att det inte &r tillrackligt att konstatera dessa risker. Det dr de anstéllda som kommer att behova hantera
dem i sitt dagliga arbete. Tolkavgiften riskerar dérfor att gora de anstéillda mer utsatta och samtidigt
forsvara deras mojligheter att utfora sitt arbete pa ett réttssakert och effektivt stt.

Forslaget riskerar att 6ka administrationen

Fackforbundet ST menar att utredningen ger en alltfor férenklad bild av hur myndighetskontakter
fungerar i praktiken. En och samma kontakt kan omfatta flera fragor och flera drenden. Det kan darfor
vara svart att avgora vilket drende anvdndningen av tolk ska hdnforas till.

Tolkavgiften innebér dessutom att de anstéllda behdver ta stéllning till om avgift ska tas ut varje gdng
tolk anvénds i ett drende. Det administrativa arbetet uppstar alltsé dven nér bedémningen leder till att
nagon avgift inte ska tas ut. Utredningen konstaterar sjilv att det inte gar att uppskatta hur manga
drenden som kommer att beroras av dessa kontroller (se avsnitt 22.2.2). Fackforbundet ST menar att
detta &r en brist i konsekvensanalysen. Det gar dirmed inte heller att bedéma hur stor den
administrativa belastningen for de anstdllda kommer att bli. Erfarenheterna frén Danmark visar
diaremot att administrationen av en tolkavgift kan bli mer resurskrdvande &n véntat.

Okad anhorigtolkning kan férsvara de anstélldas arbete

Ett ytterligare skal till att Fackforbundet ST motsétter sig forslaget ar risken for 6kad anviandning av
anhorigtolkning. Utredningen konstaterar sjélv att anvéindningen av anhdriga som tolkar dkade i
Danmark efter att en tolkavgift infordes inom hélso- och sjukvarden. Samtidigt minskade
anviandningen av yrkesverksamma tolkar. Utredningen redovisar dven liknande erfarenheter fran
Nederldnderna, dar anviandningen av yrkesverksamma tolkar minskade efter att den statliga
finansieringen av tolkning inom varden togs bort.

Fackforbundet ST menar att utredningens forslag inte i tillrdcklig utstradckning tar hénsyn till risken for
okad anhdrigtolkning. Anhoriga har inte samma kunskaper och forutsittningar som yrkesverksamma
tolkar. Det 6kar risken for att information blir felaktig eller inte kommer fram. Det kan forsvara de

anstélldas arbete och paverka rittssdkerheten.




Anhdorigtolkning ar sdrskilt problematisk i drenden dir det kan finnas vald i néra relationer,
hedersrelaterat vald eller annan utsatthet. Om en anhdrig anvands som tolk kan det vara svart for den
enskilde att [imna uppgifter om sin situation. Det kan ocksé gora det svarare for den anstillde att
upptécka utsatthet och fa fram de uppgifter som behovs i drendet. Forslaget riskerar ddrmed att gora
det svarare for de anstéllda att uppticka och hjilpa personer som befinner sig i en utsatt situation.
Fackforbundet ST menar att denna risk 1 sig ér ett tillrackligt skél for att inte g& vidare med forslaget
om en tolkavgift.

Tolkavgiften riskerar att forsvara etablering och integration

Fackforbundet ST ser en motsittning mellan syftet med tolkavgiften och de konsekvenser som
avgiften kan fa. Avgiften motiveras med integrationspolitiska mal och med att stdrka incitamenten for
den enskilde att ldra sig svenska. Samtidigt 4r fungerande kontakter med myndigheter en viktig del av
ménniskors mojligheter att etablera sig i samhéllet och komma i arbete.

Utredningen konstaterar att det finns en risk for att avgiften leder till att enskilda avstar fran kontakt
med myndigheter. Utredningen bedomer dndé att myndighetskontakter inte generellt bor undantas fran
avgiften. Samtidigt har risken for att enskilda avstar fran kontakt motiverat undantag i andra delar av
forslaget. Fackforbundet ST menar att det &r oklart varfér samma risk fér olika betydelse.

Det ar viktigt att enskilda kan ha kontakt med myndigheter for att ta till vara sina rattigheter och
fullgdra sina skyldigheter. En avgift som riskerar att forsvéra dessa kontakter &r darfor problematisk.
Den kan ocksa forsvéra etableringen i samhéllet och ddrmed motverka de integrationspolitiska méal
som anvinds for att motivera avgiften.

Forslaget innebédr ocksa ett intrdng i den enskildes personliga integritet. Uppgifter om namn och
sprakkunskaper kan tillsammans utgéra indirekta upplysningar om en persons etniska ursprung.
Fackforbundet ST menar att utredningen inte i tillrdcklig utstrickning beaktar detta i sin bedomning av
uppgifternas integritetskinslighet. Detta maste ocksa vigas mot vad regleringen forvintas uppna.
Eftersom det &r oklart i vilken utstrackning en tolkavgift faktiskt bidrar till 6kad sprakinlédrning och
integration finns det skl att ifrdgasétta om intrdnget ar proportionerligt.

Forbud mot att anvanda barn som tolk

Fackforbundet ST delar utredningens beddmning att anvéindningen av barn som tolkar &r problematisk
och stéller sig dérfor i grunden bakom ett forbud. Utredningen redovisar flera starka skél for ett sddant
forbud. Om ambitionen é&r att barn inte ska anvdndas som tolkar behdver det samtidigt finnas tillgang
till yrkesverksamma tolkar nér behov finns. Ett forbud mot barntolkning bor darfor foljas av atgirder
som stirker tillgangen till tolk, inte av forslag som riskerar att begridnsa anvindningen.

Fackforbundet ST ser darfor en risk med att ett forbud mot barntolkning infors samtidigt som en
tolkavgift. Om tillgdngen till yrkesverksamma tolkar begrinsas finns en risk for att barn som tolkar i
stdllet ersitts av andra anhdriga. Det skulle innebéra att flera av de problem med kvalitet, integritet och
réttssdkerhet som forbudet dr avsett att motverka finns kvar. Det kan ocksé forsvéra de anstélldas

arbete och deras mojligheter att fa fram de uppgifter som behdvs i ett drende.




Beslut och underskrift

Tomas Oskarsson, Forbundssekreterare

Shervin Vahedi, Utredare

Marta Lindberg, Forbundsjurist
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