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Sammanfattning

Denna rapport handlar om Fackforbundet STs arbetsmiljoundersokning inom Kriminalvarden.
Undersokningen visar en undermalig arbetsmiljé och en ohallbar hot- och valdssituation. Den lyfter
aven det problematiska om otilliten paverkan', och om hur det pa sikt kan urholka den svenska
rdttsstatens principer.

Rapporten tar dven upp konkreta dtgarder som krivs for att skapa en fungerande kriminalvard med
en héllbar arbetsmiljo.

Fackforbundet ST genomfor regelbundet omfattande arbetsmiljoundersokningar for sina
medlemmar som arbetar pa statligt uppdrag. Denna arbetsmiljoundersokning har gjorts av
kunskaps- och analysforetaget Novus pd uppdrag av Fackforbundet ST.

Resultat i korthet

Anstillda vittnar om en allt mer pressad situation pa Sveriges hiakten och anstalter samt inom
frivirden. Dubbelbeldggningar, underbemanning och bristande ledarskap har resulteratien otrygg
miljo for bade anstillda och klienter?. Médnga anstillda viljer att stanna hemma frén jobbet till foljd
av oro och dngest, och andra funderar pd att limna arbetsplatsen.

Men trots en pressad arbetsmiljo och en alltmer problematisk hot- och véldssituation, uppger
Fackforbundet STs medlemmar att det basta med deras jobb ar att fa gora en viktig samhallsinsats.
Det driden verkligheten som denna rapport tar avstamp.

e Treav fyra uppger att det forekommer hot och vald pa arbetsplatsen.

e Mer dn var tredje uppger att de blivit utsatta for hot eller vald under det senaste aret.
e Bland de utsatta uppger mer dn halften att det sker varje manad eller oftare.

e Fyraav tio uppger att arbetet ger dem angest eller somnproblem varje manad.

e Naistan en tredjedel uppger att de inte kommer orka arbeta inom Kriminalvarden fram till
pensionen.

Undersokningen har ett sarskilt fokus pa hot och vald. Ndgot som tycks oka, vilket skapar en
ohallbar arbetssituation for Fackforbundet STs medlemmar. Denna utveckling riskerar att oka
misstroendet med myndighetspersoner och otilliten paverkan att skada fortroendet for staten och
hela det demokratiska samhallet.

1. Begreppet otillaten pédverkan brukar omfatta handlingar som hot, véld, trakasserier, skadegdrelse och korruption. Det kan
Gven réra sig om patryckningar som inte &r formellt olagliga, som till exempel socialt tryck, och vissa obehagliga eller nedldtande
uttalanden. | otilldten paverkan ingar saledes inte att medborgaren tillvaratar sina réttigheter att komplettera sitt Grende,
begdra omprévning, verklaga eller visa missndje som inte dverstiger organisationernas serviceskyldighet.

2. Klient ar det vedertagna begreppet som anvdnds for att beskriva intern/intagen/fange.
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Inledning

Vileverien tid och ett samhallsklimat som priglas av hardare tag och hogre straff. Brottssiffrorna
skjuter i hojden och de ar sa fullt pa Sveriges fangelser och hakten att intagna maste dela rum med
varandra. Mitt i allt detta befinner sig Fackforbundet STs medlemmar inom Kriminalvarden och ska
forsoka gora sitt jobb.

Men trots en pressad arbetsmiljo och en alltmer problematisk hot- och valdssituation, uppger
Fackforbundet STs medlemmar att det basta med deras jobb ar att fa gora en viktig samhallsinsats.
Det dr i den verkligheten som denna rapport tar avstamp fran.

Kriminalvardens verksamhet och uppdrag

Kriminalvarden dr en central myndighet i den svenska rattskedjan. Den ansvarar for hikten,
fangelser och frivard. Myndighetsuppdraget dr att gora samhallet starkare, tryggare och att minska
aterfall i brott.

I takt med att kriminalpolitiken hamnat allt hogre upp pa den politiska agendan, har retoriken kring
myndighetens uppdrag férandrats. Fokus har flyttats fran vard till forvaring. Och dir nedskarningar
tidigare varit det normala, ska nu myndigheten skala upp, dock med en minskad bemanningstithet.

Under 2023 hade Kriminalvarden i genomsnitt 6 300 inskrivna pa anstalt, 3 100 i hakte och 14 700
i frivird. Myndigheten har i dag ungefar 18 000 anstillda.

Inga forbdttringar i arbetsmiljon sedan 2022

Redan i Fackforbundet STs arbetsmiljoundersokning fran 2022 avslojades stora brister i
Kriminalvardens arbetsmiljo. Sedan dess har fradgor som ror lag och ordning hamnat dan hogre upp
pd den politiska agendan, sdvil i samhallsdebatten som i Tidoregeringens prioriteringar. Trots detta
visar drets arbetsmiljoundersokning att inga storre forbattringar skett sedan 2022.

I den hdr undersokningen fokuserar vi pd hot- och vald inom kriminalvarden och pa vilket satt det
skapar en ohallbar arbetssituation for Fackforbundet STs medlemmar. Vi tittar dven pa samhalls-
utvecklingen med 6kad misstro for myndighetspersoner, otilldten paverkan och hur det kan skada
fortroendet for staten och hela det demokratiska samhallet.
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Genomférande och avgrénsningar

Denna rapport dar baserad pa en enkdtundersokning som skickades till alla Fackforbundet STs
yrkesverksamma medlemmar mellan 9 april och 23 april 2024. Drygt 60 000 medlemmar mottog
enkiten och 23 328 medlemmar besvarade den. (De som uppgett att de inte vill ha utskick eller
saknar e-postadress undantogs.) Det motsvarar en svarsfrekvens pa 38 procent. Denna analys

ar en delrapport av hela arbetsmiljoundersokningen inom Fackforbundets STs avdelning inom
Kriminalvarden och den bygger pd 1 050 svar.

Vilka svarade pa enkdéten?

Vard och Behandling t.ex. kriminalvéardare,
behandlingsassistent m.fl.

Handlaggare

Utredare / Expert / Specialist /
Kvalificerad handldggare

Assistent, administrativt arbete

Ovrigt?

Undersokningen har genomforts i samarbete med kunskaps- och analysféretaget Novus.
Resultaten ar viktade mot vart medlemsregisters uppgifter vad giller kon och alder, och dr dairmed
representativa for medlemskéren i dessa avseenden.

Som jamforelse har resultat fran motsvarande enkdtundersokning fran 2022 anviants.*

3. Chefer, projektledare, kockar, IT-personal med mera

4. Fackférbundet ST (2022) "Hur mér anstéllda pé statligt uppdrag?”
https://www.st.org/api/files/2022-11/hur-mar-anstallda-pa-statigt-uppdrag.pdf
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1. Vad sdger medlemmarna om férekomsten av hot och vald?

1.1 Férekommer det hot och vald pa din arbetsplats?

2024 2022
Ja 75% 78%
Nej 18% 17%
Vet ej 7% 5%

1.2 Har du under det senaste aret har blivit utsatt for hot och vald pa din arbetsplats?

2024 2022
Ja 37% 31%
Nej 19% 36 %
Nej, men vet en eller flera kollegor som har 43% 31%
Vet ej 1% 1%

1.3 Hur ofta blir du utsatt for hot eller vald? (Fraga stailld till de respondenter som svarat ja pé fréga 1.2)

Resultat
Dagligen 2%
Ndagon/négra génger i veckan 21%
Nd&gon gdng i manaden 37%
Nd&gra ganger om dret 29%
Mindre ofta M%

1.4 Vem d&r det som uttrycker hot och vald? * (Fréga staild till de respondenter som svarat ja pé fraga 1.2)

Resultat
Intagen, frihetsberdévad person 93%
Privatperson/ enskild medborgare 15%
Anhériga till berdrd person 14%
Chef, Kollega, student, annan: 10%

* Respondenterna har haft méjligheten att vdlja mer n ett svarsalternativ, dérmed &verstiger svaren 100 procent.
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1.5 lvilken situation forekommer hot och vald? * (Fraga stslld till de respondenter som svarat ja pa fréga 1.2)

Resultat
Via kontakt med medborgare/student via telefon 22%
Via kontakt med medborgare/student via e-post 6%
Vid fysiska méten pd& arbetsplatsen 87%
Vid fysiska méten pd arbetsplatsbesdk 6%
Vid ensamarbete 15%
Vid fysiska m&ten ute bland allménheten 12%
Efter uttalat sig/ publikation i media 1%
Vet ej 4%

"Att personen kommer 'knulla mig,
min mamma, barn’ och kommer s6ka
upp mig pa utsidan, fér jag inte osynlig.”

“Fysiskt vald och/eller urin och

Kvinna. 30-49 &r avforingskastning mot personal”

Kriminalvarden

Man, 30-49 ér,
Kriminalvarden

Att hot och vald forekommer inom Kriminalvarden ar inget nytt. Men undersékningen visar att hot
och vald inte bara forekommer, utan tillhor vardagen for manga anstallda inom Kriminalvarden.
Att forekomsten av hot och vald inte 6kar forklaras troligen av att utsattheten drabbar samma
verksamhetsomraden som i tidigare undersokningar.

Forekomsten av hot och vald ar dock frekvent. Fackforbundet STs medlemmar pa Kriminalvarden
anger att hot och vald framst sker vid fysiska moten med klient/frihetsberovad person pa arbetsplatsen.
Aven ensamarbete och telefonsamtal lyfts som situationer dir hot och vald forekommer.

* Respondenterna har haft méjligheten att valja mer dn ett svarsalternativ, dérmed Gverstiger svaren 100 procent.
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2. Vad anser medlemmarna om forebyggande atgdrder
och arbetsgivarens stod?

2.1 Fick du ett tillrdckligt stdd av din arbetsgivare nér du blivit utsatt for hot och vald?

2024 2022
Ja 56% 62%
Nej 29% 27%
Vet ej 15% 1%

2.2 Anser du att det finns tillrdckliga forebyggande atgdrder mot hot och vald pa din
arbetsplats?

Resultat
Ja 64%
Nej 36%

2.3 Vad tror du skulle minska risken att bli utsatt for hot och vald i ditt
myndighetsutévande? *

Resultat

Anon)./miserade my-ndighetsbeslut (ditt namn stdr ej med pd ett 48%
myndighetsbeslut till medborgare, utan endast ett nummer)

Aldrig arbeta ensam 42%
Hogre straff fér dem som utsdtter oss p& arbetsplatsen 37%
Kollektivt beslutsfattande 16%
Farre fysiska méten med medborgare 2%
Mer utbildning fér att minska risken 32%
Annan: 6%
Nej 1%
Vet ej 9%
Jag fattar ej myndighetsbeslut 16%

* Respondenterna har haft méjligheten att valja mer an ett svarsalternativ, dérmed éverstiger svaren 100 procent.
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"Mgjlighet att kunna arbeta

tva handléggare vid behov”
“Mer personal och férre

klienter pa anstalter och
hdkten, tydligare, battre

sysselsdttning for klienterna”

Kvinna, 30-49 ar,
Kriminalvdrden

“Inte bdra namnbricka. Kvinna, 30-49 ér,
Anstdllningsformer eller Kriminalvérden

nummer eller liknande istallet.”

Man, 30-49 ér,
Kriminalvarden

Resultatet visar att arbetsgivarens stod till de anstallda varierar nar de blivit utsatta for hot och
vald. Det ar en indikation pa att arbetsgivaren behover bli battre pa att varna om och skapa gedigna
system for att stotta anstillda som blir utsatta i jobbet. Enligt Brottférebyggande radet (BRA) ar
arbetsmiljon och fortroendet for ledarskapet avgorande for att kunna bade forebygga och hindra
hot, vald och trakasserier.’

En majoritet av de svarande uppger att de fatt utbildning i riskhantering i syfte att minska faran for
hot och véld. Trots det efterfridgas annu mer utbildning. Forklaringen till det ar antagligen att hot och
vald uppstér pa en rad olika sitt och vid olika situationer och darfor kriaver en situationsanpassad
utbildning.

Resultaten visar att manga av myndighetens anstallda framst tror att anonymiserade myndig-
hetsbeslut, mindre ensamarbete och hogre straff vid hot- och valdsbrott skulle minska risken att bli
utsatt. Men Fackforbundet ST anser inte att dessa enskilda insatser dr det enda svaret for att starka
och utveckla en trygg och siaker arbetsmiljo.

T huvudsak dr det en kombination av olika samverkande atgarder som behovs for att dstadkomma
ett starkare skydd for offentliganstillda och komma till bukt med detta omfattande problem. Men
framforallt handlar det om att det forebyggande arbetet mot vald, hot och trakasserier maste starkas
upp iflera avseenden. Allt arbete ska ske i en saker och trygg arbetsmiljo dar hot och vald undanrojs.
For det krdvs battre risk- och sikerhetsbedomningar, som ska grundas i evidens och beprovad
erfarenhet.

Det dr ocksd av stor vikt att vistelsemiljon for klienter utformas pé ett sidant satt att den motverkar
hot och vald. En trangre vistelsemiljo med ett kvalitativt samre verkstaillighetsinnehdll kommer att
leda till mer ordningsstérningar och mer hot och vald, savil mellan klienter som mot personal.

5. Brottsférebyggande rédet (BRA) (2016:13), "Otillaten péverkan mot myndighetspersoner”.
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Kvinna, 50-65 ar, Kriminalvarden

En mer repressiv miljo innebdr ett saimre dterfallsforebyggande arbete. Det paverkar ocksa arbets-
miljon for de anstillda. Frustration uppstar litt i den begransade miljon och genom att minska
frustrationen minskar risken for att personal utsitts. Nir klienterna har meningsfull sysselsittning
eller genomgar behandlingsprogram minskar deras frustration och arbetsmiljon blir battre. Att
minska risken att aterfalla i brott dr det ett viktigt grunduppdrag for Kriminalvarden, Detta skulle
troligen dven 6ka de anstilldas kinsla av en givande arbetsmiljo och tillgodose 6nskan om att bidra
till en viktig samhallsinsats, vilket i sin tur skulle bidra till minskad personalomsattning.

Riksrevisionens rapport ”Verktyg for forandring — Kriminalvdrdens behandlingsverksamhet” (RiR
2024:13) visar att andelen som genomgar ett behandlingsprogram for att minska risken att dterfalla
i brott ligger langt under Kriminalvardens malbild. For att mélen for behandlingsverksamheten

ska kunna nas behovs personal som kan genomféra programmen och fler tillgiangliga lokaler.
Fackforbundet ST hdller med om att behandlingsverksamheten dr en viktig del av Kriminalvdrdens
uppdrag och att det kommer bli 4dn viktigare i framtiden med fler klienter pa vara anstalter.

3. Hur paverkar arbetsmiljon de anstdlldas maende
och motivation?

3.1 Har din arbetsbelastning fordndrats de senaste tva aren?

Resultat
Ja, den har dkat 59%
Ja, den har minskat 9%
Nej, den &r oféréndrad 17%
Vet inte/ Kan inte svara 16%

3.2 Jag har under de senaste 12 manaderna valt att inte ga till jobbet pé grund av oro,
angest eller obehag kopplade till min arbetsplats?

Resultat
Instdmmer 21%
Instdmmer inte 78%
Vet ej / ingen uppfattning 2%
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3.3 Hur ofta har du haft sdmnproblem péa grund av stress eller angest som beror pa din
arbetssituation?

Resultat
Varje dag 5%
Nd&gon gdng i veckan 17%
Nd&gra ganger per ménad 18%
Hander mer sdllan én en gdng i ménaden 32%
Aldrig 27%

3.4 Med din nuvarande arbetssituation bedomer du att du kommer orka/kunna
arbeta fram till pensionen? (Gven vid forhdjd pensionsalder)*

Resultat
Ja, inga problem 19%
Ja, men mitt mal ar att ga tidigare 15%

Ja, under férutséttning att min arbetsgivare ger mig méjlighet | 21%

Nej, pga fér mycket stress 25%
Nej, pga fér fysiskt krdvande arbete 10%
Nej, pga hdéga krav fran arbetsgivaren 12%
Nej, pga av nedskérningar pé arbetsplatsen 7%

Inget av ovanstdende / ej aktuellt / Vet ej 13%
Ja 55%
Nej 32%

3.5 Har du funderat pa att lédmna din arbetsplats de senaste tva aren?

Resultat
Ja 60%
Nej 40%

3.6 Varfor har du funderar pa att lémna arbetsplatsen?**

Resultat
For lag lon 70%
Fér mycket dvertid/ stress 41%
Dalig chef 39%
Svart att ta sig vidare i karridren 39%
Brist pd inflytande ver arbetet 34%
Bristande kompetensutveckling 30%
Inte tillfredsstdllande arbetsuppgifter 25%
Ohdllbar hot och véldssituation 15%
Annat 18%

* Respondenterna har haft méjligheten att vdlja mer dn ett "nej-alternativ’ ddrmed éverstiger svaren 100 procent.

** Respondenterna har haft maéjligheten att vélja mer &@n ett svarsalternativ, ddrmed dverstiger svaren 100 procent.
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Nir anstillda inte gar till jobbet pa grund av stress och dngest, kan det leda till en rad negativa
konsekvenser for bade individen och arbetsplatsen. For den anstillde kan langvarig franvaro 6ka
risken for allvarlig psykisk ohilsa, som utmattningssyndrom, aterkommande somnproblem och
depression.® Itakt med att pressen pa de anstillda inom Kriminalvarden okar finns risken att allt fler
undviker arbetsplatsen.

Andra studier visar att manniskor ganska ofta funderar pa att byta jobb — utan att gora slag i saken.
Men nir det kommer till Kriminalvarden méste signalerna tas pa allvar. Den sammantagna bilden
av en arbetsmiljo bestdende av bristfilliga fysiska miljoer, inslag av krankande jargong, hot och vald
som en del av vardagen samt en timligen hog sjukfranvaro” indikerar en 6verhingande risk att de
anstillda som funderar pa att byta jobb faktiskt gor det.

Ar2023 var personalomsittningen® for hela staten 11,8 procent®. Kriminalvarden hade 15 procents
personalomsittning, att jamfora med 9 procent tva ar tidigare!®. For yrkesgruppen kriminalvardare
ar siffran dnnu hogre.

Nir personalomsattningen ar hog kan det skapa en kinsla av osakerhet och instabilitet. De som

ar kvar kan uppleva 6kad arbetsbelastning och stress eftersom de maste ticka upp for de vakanser
som uppstdr, vilket kan leda till iannu mera press och pa sikt till en stressrelaterad sjukskrivning.
Dessutom kan forlusten av erfaren personal innebira att vardefull kunskap och expertis forsvinner,
vilket gor det dnnu svarare for kvarvarande anstillda att utfora sina arbetsuppgifter korrekt och
effektivt." Problematik som Kriminalvarden sjidlva pekar pd i sin arsredovisning for 20232,

Kontroll och inflytande 6ver arbetet dr andra avgorande faktorer for anstilldas vilbefinnande.
Forskning visar att mojligheten att paverka sitt arbete kan minska stress och 6ka arbetstillfreds-
stillelsen.'* Med andra ord ar balansen mellan kontroll och inflytande avgorande for att hantera
arbetsrelaterad stress.

Arbetsmiljoundersokningen visar dven att arbetsbelastningen okat for en majoritet av respondenterna.
Det verkar vara ett aterkommande monster; samma resultat visade var undersokningen som

gjordes 2022. Den 6kande arbetsbelastningen kan dven vara en orsak till att ungefar en tredjedel

av respondenterna anger att de inte kommer kunna arbeta till pensionen under nuvarande
forutsittningar. Stress anges som den vanligaste orsaken.

6. Centrum fér arbets- och miljdmedicin, https://www.camm.regionstockholm.se/var-verksamhet/amnesomraden/
organisatoriska-och-sociala-faktorer-i-arbetet/arbetsrelaterad-psykisk-ohalsa/

7. Den genomsnittliga sjukfrénvaron inom staten ligger pd 3,7. Kriminalvardens sjukfranvaro ligger pé 6,4 procent.

Arbetsgivarverkets hemsida: https://www.arbetsgivarverket.se/aktuellt/nyheter/2024/minskad-sjukfranvaro-i-de-statliga
-verksamheterna-2023 (Hémtat 2024-06-13)

Kriminalvérden (2023) "Kriminalvérdens arsredovisning 2023"
https://www.kriminalvarden.se/globalassets/publikationer/ekonomi/kriminalvardens-arsredovisning-2023.pdf

8. Kriminalvérden anvénder begreppet "personalavgéngar” vilket skiljer marginellt frén hur arbetsgivarverket definierar
personalomsattning.

Kriminalvérden (2023) "Kriminalvérdens érsredovisning 2023"
https://www.kriminalvarden.se/globalassets/publikationer/ekonomi/kriminalvardens-arsredovisning-2023.pdf

9. Arbetsgivarverkets hemsida: https://www.arbetsgivarverket.se/statistik-och-analys/staten-i-siffror-personalomsattning
(Hé&mtat 2024-06-13)

10. Kriminalvarden (2023) "Kriminalvérdens érsredovisning 2023"
https://www.kriminalvarden.se/globalassets/publikationer/ekonomi/kriminalvardens-arsredovisning-2023.pdf

1. Centrum fér arbets- och miljémedicin, https://www.camm.regionstockholm.se/var-verksamhet/amnesomraden/
organisatoriska-och-sociala-faktorer-i-arbetet/arbetsrelaterad-psykisk-ohalsa/

12. Kriminalvarden (2023) "Kriminalvardens &rsredovisning 2023"
https://www.kriminalvarden.se/globalassets/publikationer/ekonomi/kriminalvardens-arsredovisning-2023.pdf

13. Prevents hemsida, https://www.prevent.se/jobba-med-arbetsmiljo/osa/stress/krav-kontroll-stod/ (hémtat 2024 -06-14)

10 FACKFORBUNDET ST - RAPPORT - SLAG, SPARKAR OCH SPOTT - VARDAGEN FOR DE ANSTALLDA PA KRIMINALVARDEN



n

4.1 Har du é@ndrat ett myndighetsbeslut efter patryckningar?

Resultat
Ja 2%
Nej 98%

4.2 Har du anpassat ett myndighetsbeslut for att minska risken for att bli utsatt?

Resultat
Ja 12%
Nej 88%

4.3 Kénner du att hot och vald paverkar dig nér du arbetar pa statligt uppdrag att
omvdrdera/dndra dina beslut?

Resultat
Ja 16%
Nej 73%
Ingen uppfattning/ vet ej 1%

4.4 For arbetsplatsen statistik hur fsrekommande hot och vald é&r?

Resultat
Ja 64%
Nej 3%
Ingen uppfattning/ vet ej 33%

4.5 Finns det rutiner pa arbetsplatsen nér en anstdlld blivit utsatt for hot och vald?

Resultat
Ja 86%
Nej 2%
Ingen uppfattning/ vet ej 12%

"Oftast subtila eller underliggande, men ocksa rakt ut
samt mycket otillaten paverkan. Hot kan vara direkt mot

mig eller mot andra myndighetspersoner eller medborgare”

Man, 30-49 a&r, Kriminalvdrden
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Exponering for hot och vdld pa arbetsplatsen kan ha allvarliga konsekvenser for anstalldas
vilbefinnande och arbetsprestation. Det kan leda till psykisk pafrestning, okad stress och i varsta
fall till posttraumatiskt stressyndrom (PTSD). Hot och vdld mot myndighetspersoner, exempelvis
anstallda vid Kriminalvarden, kan ocksa innebara sd kallad otilldten paverkan. Otilliten paverkan
kan leda till att legalitets- respektive objektivitetsprincipen'# urholkas. Principer som ar centrala for
rattssikerheten och rittsstatens funktion.

Tidigare undersokningar visar att tjanstepersoner som jobbar i offentliga verksamheter har en stark
integritet och tar sitt jobb p4 allvar. Det framkommer i studier bade fran TCO och BRA.'S BRAs
forskning visar ocksa att det ar valdigt fa som uppger att hot och vald paverkar deras beslutsfattande,
det ror sig endast om en procent. Men dven en procent blir i lingden manga beslut.

Denna undersokning visar att det dr fler, i jimforelse med BRAs undersokning, som bade anpassat
och dndrat ett myndighetsbeslut efter patryckningar, bland annat for att minska risken att bli utsatt.

Som tidigare namnts ar det svart att fa en exakt siffra pd om och hur otillaten paverkan faktiskt
paverkar beslut, eftersom beslutsfattare kanske inte vill kannas vid att de blivit paverkade, ens for
sig sjdlva. Att 12 procent pa Kriminalvarden uppger att de har anpassat ett myndighetsbeslut for att
undvika hot och vald dr kanske inte sd markligt utifrdn den bild undersékningen visar. De jobbar
med grupper som dels har ett valdskapital, dels dr personer vars frihet dr begransad. Att mdnga av
klienterna dessutom lider av psykisk ohilsa och/eller missbruksproblematik riskerar att forvarra
situationen ytterligare. Men det ar likval ett orovackande resultat.

Undersokningen visar att det frekvent forekommer hot och vald pa Kriminalvdrden. Den visar
ocksa att det finns mer att 6nska niar det kommer till det forebyggande arbetet. En central del i det
preventiva arbetet dr att anstillda kanner till rutinerna for att hantera en viss situation. Darfor ar
det anmirkningsvirt att sa pass manga uppger att de inte vet om det finns nigra rutiner. Aven att inte
kdnna till huruvida arbetsplatsen for statistik 6ver antalet incidenter visar pa bristfallig information
till de anstidllda om hur arbetsplatserna arbetar med att motverka att hot och vald uppstar.

14. Legalitetsprincipen - Den straffrattsliga betydelsen av principen dr att ingen far straffas for en handling som vid tidpunkten
inte var uttryckligen férbjudet i lag. Objektivitetsprincipen innebdr att myndigheterna ér skyldiga att i alla Idgen agera sakligt
och opartiskt. Denna objektivitet mdste prdgla dven sddant som ligger utanfor det rena beslutsfattandet.

15. Tjéinsteméinnens centralorganisation (TCO) (2022), "Hatad och hotad i demokratins tjéinst” & Brottsférebyggande ré&det
(BRA) (2016:13), "Otillaten paverkan mot myndighetspersoner”.
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5. Vad anser medlemmarna om arbetsmiljon pa sin arbetsplats?

5.1 Vad &r det som &r daligt med din arbetsmiljo ur ett organisatoriskt och socialt

arbetsmiljoperspektiv?*

Resultat

Risk fér hot och vald 57%
Stor arbetsmdngd - hdgt arbetstempo 45%
Konflikter 37%
Stdndiga férdandringar 36%
Ledarskapet 34%
Chef/ledare favoriserar vissa 34%
Bristande balans mellan jobb och fritid/familjeliv 32%
Otydliga férvdntningar 30%
Vagar inte framféra kritik/ dnskemal internt om hur o
verksamheter fungerar 27%
Bristande inflytande &ver arbetstiden 26%
Krdnkningar / trakasserier 25%
Kan inte framféra kritiska uppfattningar externt om hur ar- 239%
betsplatser fungerar

Bristande inflytande &ver arbetets innehdll 18%
Ensamarbete 16%
Det finns en "rd" jargong som jag upplever som sexistisk / o
rasistisk/ krdnkande 10%
Ensidigt upprepat och monotont arbete 9%
Foér lite att géra 3%
Annat: 4%
Vet ej 8%

* Respondenterna har haft méjligheten att vélja mer dn ett svarsalternativ, dérmed &éverstiger svaren 100 procent.

De storsta sociala och organisatoriska arbetsmiljoproblemen'® ar risk for hot och vald, stor
arbetsmangd - hogt arbetstempo, konflikter, brister i ledarskapet och standiga forandringar.

16. Den sociala och organisatoriska arbetsmiljon handlar bl.a. om hur vi trivs med véra arbetskamrater, hur meningsfullt vi upp-
lever vart arbete och vara arbetsuppgifter, hur stort inflytande vi har éver var situation och vilka méjligheter vi har till personlig
utveckling.
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"Bara mina kollegor pd min
avdelning gor att jag dr kvar”

Man, 30-49 é&r, Kriminalvarden

Tystnadskultur

Fackforbundet ST har i ett flertal artiklar och rapporter!” pekat pd problem med att en s kallad
tystnadskultur breder ut sig pa statliga arbetsplatser. Resultatet fran denna undersokning visar att
drygt en av fyra medlemmar pa Kriminalvarden inte vagar framfora kritik internt och att omkring
en av fyra inte vdgar gora detsamma externt.

Nir anstillda inte kdnner sig bekvama eller till och med dr radda for att uttrycka sina asikter pa
arbetsplatsen, kan det leda till oonskade konsekvenser. Det kan hindra att nya idéer eller forslag

till forbattringar kommer fram. Det kan ocksd i virsta fall leda till minskad arbetsmoral och
engagemang, vilket i sin tur kan paverka resultatet av arbetsinsatsen negativt. Forskning visar att en
oppen dialog och en kultur dar anstillda kanner sig uppmuntrade och trygga att tala dr avgorande
for bade individens och organisationens framgang.

Ensamarbete

Ensamarbete innebar att den anstillde kan hamna ensam i ett trangt rum med en eller flera klienter.
Detta kan exempelvis ske vid besok i cell, vid visitation eller i samband med urinprov.

Det dr positivt att farre svarande anger ensamarbete som ett problem jamfort med forra under-
sokningen. Trots detta ar det allvarligt att en sa pass hog andel av de svarande kanner sig hotade
under sina arbetspass da de jobbar ensamma. I det forebyggande arbetet behover fokus ligga pa att
inte arbeta ensam vid sd kallade risksituationer, men att utesluta ensamarbete helt 4r inte en rimlig
16sning. Dock okar riskerna for hot och vild vid ensamarbete nar bemanningstatheten blir lagre per
antalet klienter som Kriminalvarden skriver i sin kapacitetsrapport.

17. Fackférbundet STs rapport, Tyst Stat (2021), https://editorial.st.org/sites/default/files/2022-06/tyst _stat_en_rapport_
om_den_hotade _oppenheten_i_statlig_forvaltning.pdf
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Hur paverkar dubbelbeldggning arbetsmiljon?

Kriminalvarden ar en speciell arbetsplats niar det kommer till den fysiska arbetsmiljon. Den praglas
av betong, staltrad och galler. Den dr helt anpassad for att halla klienterna inom institutionen

24 timmar om dygnet. Det dr ett minisamhalle dar allt méste vara ordnat och anpassat efter
verksamhetens behov, samtidigt som sikerheten mdste garanteras. For personer som befinner sig
ien fysiskt begriansad tillvaro och har relativt lite att hinga upp dagen pd, da blir latt sma saker
stora saker, vilket praglar dven de anstilldas arbetsmiljo.

De politiska beslut som fattats under senare tid nir det géller rdttsskipning och rittstillimpning
kommer av allt doma medfora en storre belastning pA myndighetens verksamhet. Som ett svar pa
en 0kad mangd personer i forvar, anser regeringen att dubbelbeldggning inom Kriminalvarden som
en losning pd kapacitetsbristen.

Dubbelbeldggning innebdr att tva personer delar pa ett rum, dir det minsta rummet att dela
pa endast ar sex kvadratmeter. For att satta denna yta i perspektiv sd ar den betydligt mindre
an vad Arbetsmiljoverket rekommenderar for ett kontor for en person (den ytan bor motsvara
8-10 kvadratmeter. Detta galler for alla klienter, alla dagar i veckan. Dessutom strider det mot
Europarddets kommitté mot tortyrs rekommendationer. '*

Kriminalvarden sager sjdlva i sin rapport “Kort om 6verbeliaggning” att de finns for- och nackdelar
med dubbelbelaggning.

En fordel ar att det underldttar forebyggande dtgarder mot suicid. Nackdelar ar att dubbel-
belaggningen medfor en okad risk for vald mellan cellkamrater, sjukdomsspridning och andra
negativa halsokonsekvenser.

Utover att behova dela ett mycket litet rum med en annan intagen far personer som omfattas av den
med hogsta sakerhetsklassen (1 och 2) vara inldsta max 12 timmar om dygnet enligt Kriminalvardens
forfattningssamling (KVFES 2011:1). P4 6ppna anstalter utan mur och stiangsel (sikerhetsklass 3) far
de vara inldsta max 10 timmar per dygn. I de minsta cellerna sitter dirmed tva interner 10 eller 12
timmar per dygn beroende sikerhetsklassning. Timmar som alltsa spenderas med en annan person pa
ytterst fa kvadratmeter. Och detta giller ofta personer med stort valdskapital och kanske missbruks-
och/eller psykiska problem.

Dubbelbelidggningen dkar spanningarna mellan klienter och paverkar de anstilldas arbetsmiljo.

[ Kriminalvardens kapacitetsrapport foreslar myndigheten flera olika l16sningar pa bristande
bemanning, till exempel lingre inldsning under dygnsvilan for anstalter med sakerhetsklass 1 och 2.
Enligt rapporten skulle det minska risken for att personalen utsitts for sakerhetshot. Nar anstalten
i Salberga gjorde just detta och inforde tillfalliga inldsningsrutiner sommaren 2022 (fran 12 till 14
timmar per dygn), fick de kritik av bland annat Justiticombudsmannen (JO)."

Dubbelbelaggningar ar en dtgard som riskerar att accelerera valdet och later klienter leva under en
sa begransad yta att det jamfors med tortyr. Darfor ar det en 1osning som kan forvirra den daliga
arbetsmiljon i ett redan anstrangt lige for Kriminalvarden.

18. Las mer: https://www.coe.int/en/web/cpt/home

19. Justitieombudsmannens hemsida: https://www.jo.se/besluten/allvarlig-kritik-mot-kriminalvarden-anstalten-salber-
ga-for-brister-i-beslut-att-placera-ett-stort-antal-intagna-i-avskildhet-med-stod-av-6-kap-8-%C2%A7-fangelsela-
gen-m-m/ (H&mtat 2024-06-13)
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Slutsats

Dagens kriminalvard 4r pa vdg att ersattas med ett forvar dar manniskor befinner sig pa en sd
begransad yta att det gar emot Europarddets kommitté mot tortyrs rekommendationer. For
Fackforbundet STs medlemmar innebar det att tvingas jobba under orimliga arbetsvillkor,
tviartemot deras onskan att gora samhaillsnytta.

For att manniskor ska kunna gora ett bra jobb dr det viktigt med en vilorganiserad arbetsmiljo,
tydliga mal och balans mellan arbete och fritid. Att arbeta smartare —snarare dn hardare — genom
noggrann planering och effektiv anvindning av resurser kan 6ka produktiviteten men ocksa trivseln
pa arbetsplatsen.

Dessutom ar det avgorande att anstillda ges mojlighet att ta hand om sin hilsa, eftersom mentalt och
fysiskt vilmdende ar grundldggande for att kunna uppritthalla en hog arbetsprestation 6ver tid.

En arbetsmiljosituation som redan i dag dr oacceptabel riskerar att forvirras de kommande dren om
farre kriminalvardare ska ta hand om fler klienter pa trangre ytor. Personalen riskerar att fi annu
mindre tid och resurser till det dterfallsforebyggande arbetet, vilket far konsekvensen att dn fler
aterfaller i brott och anstalterna darmed blir 4n mer 6verbefolkade.

Kriminalvardens snabba utbyggnad, minskade resurser och delvis forandrade uppdrag kommer
pd sikt att fordndra forutsattningarna for de anstallda pa svenska hikten och anstalter. S4 fragan
ar hur den svenska Kriminalvdrden kommer att se ut 2033? Och vem kommer vilja arbeta dir, nir
arbetsmiljon redan nu upplevs som problematisk och ytterst bristfallig?
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Detta vill Fackforbundet ST

Rapportens resultat visar att den nuvarande arbetssituationen inom Kriminalvarden ar oacceptabel.
Fackforbundet ST kraver att de anstallda far rimliga forutsittningar att gora sitt jobb —att varda via
behandlingsprogram, sysselsittning och utbildningsmaojligheter.

Ddarfor vill vi att arbetsgivaren:

e tar bort namnskyltar fran personalen. Ersitt med endast fornamn eller tjanstenummer.

o sertill att anstillda som har utsatts for hot eller vild av en klient inte har kontakt med den
klienten.

e erbjuder mer utbildning och stod till anstallda for att forebygga hot och vald och risken for
otilliten paverkan pd arbetsplatsen.

e aktivtarbetar for att minska personalomsittningen pa myndigheten och 6kar andelen
tillsvidareanstillda.

e utvecklar och implementerar en tydlig policy som adresserar hot och vald, inklusive forebyggande
atgarder och hur incidenter ska hanteras.

e genomfor riskbedomningar for att identifiera potentiella risker och utformar strategier for att
minska dessa risker.

e skaparen dtgardsplan som garanterar att alla anstillda 4r medvetna om riktlinjerna och vet hur
de ska agera i en hotfull situation.

o ser till att det finns stodsystem pa plats, som till exempel tillgang till foretagshilsovard och
psykologiskt stod.

Fackforbundet ST vill se:
o tydliga regleringar 6ver den fysiska arbetsmiljon pd vara anstalter och hikten.
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