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Hur mar anstdllda pa
statligt uppdrag?
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1. Inledning

Tabell 1.1: Vad tycker du dr det bdsta med ditt jobb?
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Tabell 1.2: Vad tycker du dr det bdsta med ditt jobb?

6% 1%

Mycket n&jd (19%)
Ganska n&jd (44%)

Varken néjd eller missnsjd (19%)
Ganska missndjd (12%)
Mycket missndjd (6%)

B Vet (1%)

2. Hur ser arbetsmiljon ut for
anstdllda pa statligt uppdrag?

2.1. 2022 dr fler néjda med sin fysiska arbetsmiljo
Tabell 2.2.1: Jag anser att min arbetsplats har en bra fysisk arbetsmiljo

6%

9% 6%1%
9%
38%
50% 46% . Instdmmer helt
. Instdmmer delvis

Instdmmer knappast

Man
Totalt 5% Instémmer inte alls

Vet ej/ingen uppfattning

52%

Kvinnor
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Tabell 2.2.2: Vad dr det som dr bra med den fysiska arbetsmiljon

Finns tysta ytor

Samarbetsytor

Tekniska hjalpmedel/
utrustning, t.ex.
dubbla sk&rmar

Bra internetuppkoppling

Personalrum

Bra belysning

Bra ljudnivé

Kontorsmateriel hjglpmedel
vid t.ex. tunga lyft

Skiftjobb

Skyddsutrustning

Annat:

Vet ej

B Totalt
Mdn

. Kvinnor

70% 80%
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Tabell 2.2.3: Vad &r det som &r daligt med den fysiska arbetsplatsen?

Ddlig ventilation

For kallt

For f& tysta ytor

Problem med ljud och buller

Foér varmt

Ddlig belysning

For f& samarbetsytor

Ensidigt, upprepat och monotont arbete
Ergonomiska hjglpmedel

Ddlig teknisk utrustning, t.ex. skarmar
Vet ej

Délig arbetsstdllning

Starka lukter

Annat:

Annat arbete med hog belastning/tunga lyft

Skiftjobb - oregelbundna arbetstider
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2.3: Hogt arbetstempo anses vara ett problem

med den psykosociala arbetsmiljon
Tabell 2.3.1: Jag anser att min arbetsplats har en bra psykosocial arbetsmiljo:

9y 1% 10% 1%

49%

Totalt

45%

Madn

1%

51%

Kvinnor

Instdmmer helt

Instdmmer delvis

Instdmmer knappast

Instdmmer inte alls

Vet ej/ingen uppfattning

Tabell 2.3.2: Vad dr det som dr bra med den psykosociala arbetsmiljon?

Bra samarbete mellan kollegor

Eget inflytande 6ver arbetstiden

Eget inflytande 6ver arbetet

Né&rvarande chef/ledare
Varierande arbetsuppgifter

Inkluderande samtal
- alla far vara med

God balans mellan jobb och fritid

Hogt i tak nar det gdller att
framfora onskemal/kritik

Tydliga forvantningar pd
mig som medarbetare

Det dr latt att sdga ifrdn om jag
tycker ndgon séger négot oldmpligt

Lagom arbetsmdngd

Varierande utvecklingsmajligheter
Ansvar och mandat hdnger ihop
Vet ej

Annat:
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2.4: Den digitala arbetsmiljon behover bli mer anvdndarvdanlig
Tabell 2.4.1: Jag anser att min arbetsplats har en bra digital arbetsmiljo

Instdmmer helt
Instammer delvis
Instdmmer knappast
Instdmmer inte alls

Vet ej/ingen uppfattning

Totalt

32 %

50 %

12 %

5%

1%

Madn

30 %

48 %

14 %

6 %

1%

Kvinnor

33 %

52 %

10 %

4%

1%

18-29 ar

29 %

48 %

17 %

5%

1%

30-49 ar
30 %

51 %

13 %

6 %

1%

50-72 ar

36 %

50 %

9 %

4%

1%
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Tabell 2.4.2: Vad skulle kunna forbdttras inom den digitala arbetsmiljon?
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En knapp fjardedel upplever inga nackdelar med distansarbete
Tabell 2.5.1: Pa vilken plats utfor du ditt arbete?

3%

[ ! huuvudsak pd kontoret (41%)

Il ' huvudsak hemifran/distans (20%)
Olika frén vecka till vecka (21%)

B Boro pé kontoret (15%)

Bara hemifrén/distans (3%)

Tabell 2.5.2: Vad upplever du dr nackdelarna med distansarbete?

Totalt
Dalig internetuppkoppling | 7 %
Dalig tillgdng till IT-system | 5%
Bristande tillgéng till chef | 9 %
K&nner mig mer 6vervokod. 5%

Bristande tillgang till 35 %

kollegor
Dalig arbetsmiljo 15 %
Saknar struktur 8 %

Svart att skilja pé arbete | 24 %
och fritid

K&nner mig orolig/stressad 6 %
Svart med sjdlvdisciplin 10 %

Andra familjemedlemmar | 16 %
kan stéra

Annat 4 %
Upplever inga nackdelar 29 %

Vet ej 18 %

Madn

6 %

6 %

10 %

4 %

34 %

15 %

10 %

27 %

6 %

14 %

18 %

3%

23 %

24 %

Kvinnor 18-29ar | 30-49ar  50-72ar

&% 1% 8% 6%
4% e % 5% 4%
9% 7% 10 % 7%
5% 8% 5% 4%
| 35% 39% 37% 3%
15 % 19 % 16 % 2%
6% 18 % 9% 5%
2% ' 35% 27 % 19 %
6% 1% 7% 4%
8% 19 % 2% 7%
16 % 17 % 2% 10 %
4% 3% 4% 4%
| 34% 14 % 8% | 34%
4% | 25% 6% 19 %
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Tabell 2.5.3: Vad upplever du dr fordelarna med distansarbete?

Totalt Man Kvinnor 18-29 ar | 30-49 ar A 50-72ar
Kan arbeta mer | 50 % | 46 % | 53 % | 48 % | 54 % | 45 %
sjalvstandigt
Farre sociala kontakter | 15 % | 13 % | 17 % | 18 % | 20 % | 9 %
K&nner mig mindre | 12 % | 12 % | 12 % | 20 % | 15 % | 7 %
overvakad
Battre arbetsmiljo | 21 % | 16 % | 23 % | 19 % | 23 % | 18 %
Kan styra min arbetsdag | 50 % | 45 % | 53 % | 49 % | 54 % | 44 %
Kan arbeta mer fokuserat | 56 % | 45 % | 63 % | 45 % | 58 % | 56 %
Mer fritid | 36 % | 29 % | 39 % | 40 % | 42 % | 27 %
Farre avbrott | 42 % | 33% | 48 % | 33% | 45 % | 39 %
Minskad restid | 64 % | 56 % | 68 % | 55 % | 67 % | 60 %
Det &r |attare att fé ihop | 51 % | 43 % | 57 % | 49 % | 62 % | 39 %
livspusslet
Annat: -2% -2% -2% -2% -1% -2%
Inget .3% .4% '2% '2% '2% '3%
Vet ej .16% | 23 % .12% '25% .14% .18%
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Tabell 2.5.4: Upplever du att det har forts en dialog pa arbetsplatsen for att
identifiera och férebygga olika arbetsmiljorisker som eventuellt uppstatt som
en effekt av distansarbete?

B Jo, delvis (59%)
Nej (19%)

Il Vet ej/ingen uppfattning (21%)

Tabell 2.5.5: Finns det regler kring distansarbete? (T.ex. vem som bestammer
vilken typ av méten som ska hallas: hybrid, online eller pa plats-méten)

[ Ja, det finns regler som ledningen satt (54%) 1%

Ja, det finns regler som min enhet/avdelning o
sjdlva bestémt (20%) 8%

B Nej, dett finns inga uttalade regler géllande
distansarbete (8%)

. Annat

Ingen uppfattning

Tabell 2.5.6: Upplever du att din chef behandlar alla lika, oavsett om ni sitter
pa distans eller pa kontoret?

Ja, hen forsoker behandla alla lika

Nej, hen gor tydlig dtskillnad beroende pd
om vi dr pd plats eller ej

Vet ej

7%

10
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Tabell 2.5.7: Upplever du att alla far komma till tals pd méten?
3%

Ja, det spelar ingen roll vilken typ av méten (hybrid,
P g yp Yy
helt digitalt eller p& plats) (45%)

4% 12% Ja, men det &r svdrare nér det dr ett hybridméte (23%)
2% B Jo. men det Gr svarare nér det dr ett helt digitalt mote (11%)
\ I Jo men det ér svérare ndr motet Gr helt fysiskt (2%)
[ Nej, ar det hybridmoéte talar néstan bara de

som &r pé& plats (4%)

Nej, dr det hybridméte talar ndstan bara de som

23%

&r nérvarande digitalt (0%)

Nej, det &r samma personer som far komma

till tals oavsett motesform (12%)

Det beror pd om chefen &r pd plats eller ndrvarande
digitalt (3%)

1n
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3. Hur mar anstdllda pa
statligt uppdrag?
3.1 En dryg fjdardedel forvéntas arbeta pd distans nér de &r sjuka

Tabell 3.1.1: Jag kan vara sjukskriven tills att jag dr frisk

Instdmmer helt

Instdmmer delvis

Instdmmer knappast B Totalt

Mdan
Il Kvinnor
Instdmmer inte alls
Vet ej/ingen uppfattning
0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Tabell 3.1.2: Jag kan arbeta pa distans ndr jag dr sjuk:

Instdmmer helt

Instdmmer delvis

Instdmmer knappast

B Totalt

Mdan
Instdmmer inte alls
Il Kvinnor
Vet ej/ingen uppfattning
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Tabell 3.1.3: Jag forvdntas arbeta pa distans nér jag dr sjuk:

Instdmmer helt

B Totalt
Mdan
Il Kvinnor

Instdmmer delvis

Instdmmer knappast

Instdmmer inte alls

Vet ej/ingen uppfattning

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
13
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3.2: 7 av 10 medlemmar upplever stress som en féljd av sitt arbete
Tabell 3.2.1: Jag upplever ofta stress till foljd av mitt arbete

80%
70%
B Totalt
60% W Man
50% Kvinnor
40%
30%
20%
10%
0%
Instdmmer Instdmmer Instdmmer Instdmmer Vet ej/ingen
helt delvis knappast inte alls uppfattning

Tabell 3.2.2: Hur ofta jobbar du 6vertid?

35%
30% B Totalt
B Man

25% Kvinnor
20%

15%

10%

5%

0%

Dagligen Ett par gdnger  En gdng Varannan En gdng Aldrig
i veckan i veckan vecka i madnaden
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Tabell 3.2.3: Har du, under det senaste aret, kunnat ta ut den semester du ar
berdattigad till, inklusive fyra veckors sammanhdngande ledighet?

3%

Ja (81%)

Nej, av annan orsak (9%)
Nej, vi har haft fér mycket att géra pd jobbet (7%)

Vet ej/ej aktuellt (3%)

Tabell 3.2.4: Hur ofta har du haft smnproblem pa grund av stress eller angest
som beror pa din arbetssituation?

40%

35% . Totalt
B Man

30% Kvinnor
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Varje dag Ndgon gdng Nagra gdnger H&nder mer Aldrig
i veckan per ménad sdllon én en
gdng i ménaden
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Tabell 3.2.5: Hur ofta har du svart att sldppa arbetet nar du dr ledig?

30%
Bl Totalt
Mdan
25% -
Kvinnor
20%
15%
10%
5%
0%
Varje dag Ndgon gdng Ndgra gdnger Hander mer Aldrig
i veckan per manad sdllan @n en

gdng i médnaden

16
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Tabell 3.2.6: Vad av féljande leder till stress i ditt arbete?

Har for ménga arbetsuppgifter
Har for f& arbetsuppgifter

Har for fa kollegor

Har f6r monotona arbetsuppgifter Bl Totalt
Har for olika arbetsuppgifter B Man
Kvinnor

Privata orsaker

Inte tillracklig kompetens
for arbetsuppgifterna

Inte tillréckligt mandat

IT-system/digitalisering
som inte fungerar

Ho6g omsdttning av nya medarbetare
/vi ar aldrig fulltaliga

Ldra upp nya medarbetare

Fér mycket att géra

For lite att gora

Otydlighet i ansvar och befogenhet
Resursbrist

Trakasserier/hot och vald

Ansvar for livsavgérande beslut
Overtid

Styrd arbetstid

Konflikter p& arbetsplatsen

Brister i ledarskapet

Standigt uppkopplad/otydlig
grdns mellan arbete och fritid

Annat:
Inget av ovanstdende

Vet ej

01 0% 20% 30% 40% 50%
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Tabell 3.2.7: Orsak till varfér personer jobbar 6ver oftare en gang i manaden:

80%
70% B Totalt
B Man
60% Kvinnor
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Jag hinner inte Beordrad Jag har svart Vi ér for fé Annat: Vet ej
med mina dvertid att sldppa anstdllda
arbetsuppgifter jobbet
pd ordinarie
arbetstid

Tabell 3.2.8: Jag har under de senaste 12 mdnaderna valt att inte ga till jobbet
pa grund av oro, dngest eller obehag kopplade till min arbetsplats

1% 8%
10%
[ | Instédmmer helt (8%)
Instdmmer delvis (10%)
9% [ | Instdmmer knappast (9%)
71% Instédmmer inte alls (71%)

[ | Vet ej/ingen uppfattning (1%)

18
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3.3 Over hdlften uppger att arbetsbelastningen har ékat de senaste tvé aren
Tabell 3.3.1: Hur ser din arbetsbelastning ut?

50%

40%
B Totalt

30% Mdn
Il Kvinnor

20%

10%

0%
Mycket hog Ho6g arbets-  Varken hog L&g arbets-  Mycket lag Vet inte/
arbetsbelastning belastning eller I&dg arbets-  belastning arbets- ingen
belastning belastning uppfattning

Tabell 3.3.2: Ar din arbetsbelastning FOR hég eller FOR lag i forhéllande till
din onskvdrda arbetsbelastning?

60%
50% B Totalt
Mdn
40% B Kvinnor
30%
20%
10%
mem B W
FOR hég Varken fér hog FOR lag Vet inte/ingen
eller for lag uppfattning

19
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Tabell 3.3.3: Upplever du att du kan séga ifran nér du har fér mycket att géra?

60%

50% B Totalt
Man

40% Il Kvinnor

30%

20%

- l I

0%

Ja, alltid Ja, fér det mesta Nej, sdllan Nej, aldrig

3.4 Trygghet pa jobbet
Tabell 3.4.1: Vad dr det som gor att du upplever din anstdllning som otrygg?

Totalt Mén Kvinnor 18-29 ar | 30-49ar | 50-72ar
Otydligt ledarskap 53 % 60 % 48 % 45 % 52 % 56 %
Otrygg anstdllningsform 22 % 18 % 25 % 48 % 28 % 8 %
(avsaknad av
tillsvidareanstéallning)
Svart att framfora kritik 49 % 51 % 47 % 46 % 47 % 53 %
Har for lite inflytande over | 33 % 36 % 30 % 34 % 31 % 36 %
mina arbetsuppgifter
Otydliga arbetsuppgifter | 26 % 29 % 23 % 21 % 26 % 26 %
Annat: 16 % 14 % 17 % 2% 17 % 18 %
Vet ej 4% 3% 4% 4 % 4% 4 %

20
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4. Vad utsdtts anstdllda pa statligt
uppdrag for pa sin arbetsplats?

4.1 En majoritet av allt hot och vald kommer fran medborgare
Tabell 4.1.1: Férekommer det hot och vald pa din arbetsplats?

1%
2%

Ja, frédn medarbetare (1%)

Ja, frén chefer (2%)

Ja, frén medborgare (32%)

Nej (50%)

Vet ej (16%)

Tabell 4.1.2: Har du under det senaste aret personligen blivit utsatt
for hot och vald pa arbetsplatsen?

2% 8%

B Jo(8%)
Nej (76%)

[l Nej - men en eller flera kollegor
har blivit utsatt (13%)

B Vete 2%) 76%

21
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Tabell 4.1.3: Fick du ett tillrdckligt stéd av din arbetsgivare ndr du blivit utsatt

for hot och vald?

B Jo(54%)

Nej (31%)

B Vet ej/kan ej svara (15%)

4.2 Trakasserier - en kénslig fraga

Tabell 4.2.1: Har du utsatts for nagot av foljande pa arbetsplatsen under de

senaste 12 manaderna?

Totalt

Sexuella trakasserier, ovdlkomna
forslag/sexuella tjanster,
pornografiska bilder, konsord/ 7 %
skamt, oonskad fysisk kontakt

eller oonskade sexuella

anspelningar pd utseende

Annat 5%

Vet ej/ej aktuellt 88%

22

Man

8 %

5%

87 %

Kvinnor

7 %

5%

88 %

18-29 ar

16 %

4%

80 %

30-49 ar

8 %

5%

86 %

50-72 ar

4%

5%

91 %



Hur mar anstéllda pa statligt uppdrag?
En arbetsmiljérapport fran Fackférbundet ST

Tabell 4.2.2: Har du utsatts for ndgot av féljande under det senaste aret?

Totalt Madn Kvinnor 18-29 ar 30-49 ar  50-72ar

Rasistiska anspelningar, skamt,
kommentarer och rasistiska
anspelningar pd utseende, eller
fatt nedsattande kommentarer
om din kulturella bakgrund 6% 7 % 5% 9 % 7 % 3%
eller religion, eller inte fatt
mojlighet att f& vissa uppdrag
p.g.a. din kulturella bakgrund
eller religion, eller pd annat satt
blivit exkluderad pd& grund av din
harkomst

Inte fatt mojlighet att f& vissa

uppdrag p.g.a. din dlder, eller p&

annat sdtt blivit exkluderad p.g.a. | 6 % 6% 6% 4 % 4 % 8 %
din alder, eller fatt nedsattande

kommentarer om din alder

Inte fatt mojlighet att fa

vissa uppdrag p.g.a. din

funktionsnedsdattning, eller p&

annat satt blivit exkluderad p.g.a. | 2 % 1% 2% 2% 2% 1%
din funktionsnedsdattning, eller

fatt nedsattande kommentarer

om din funktionsnedsdttning

Annat 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Nej 84 % 82 % 84 % 84 % 84 % 85 %
Vet ej 4% 4% 3% 4% 4% 4%
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5. Hur anser medarbetarna att

det star till med jamstdlldheten?

Tabell 5.1: Jag upplever att mdn och kvinnor har samma méjlighet pa min
arbetsplats ndr det gdller Ioneutveckling

60%
50% B Totolt
Man
40% B Kvinnor
30%
20%
N I I
0% . l
Instdmmer helt  Instdmmer delvis Instdmmer Instédmmer Vet ej/ingen
knappast inte alls uppfattning

Tabell 5.2: Jag upplever att mén och kvinnor har samma méjlighet pa min
arbetsplats ndr det gdller karridrutveckling

80%
70%
Totalt
60% -
Madn
50%
° B Kvinnor
40%
30%
20%
- -
Instdmmer helt  Instdmmer delvis Instdmmer Instdmmer Vet ej/ingen
knappast inte alls uppfattning

24
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Tabell 5.3: Jag upplever att mén och kvinnor har samma méjlighet pa min
arbetsplats ndr det gdller kompetensutveckling

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

a1 ]
0% B e BN

B Totalt
Mdn
B Kvinnor

Instdmmer helt  Instdmmer delvis Instdmmer Instdmmer Vet ej/ingen
knappast inte alls uppfattning

5.4 Forena arbete med fordldraskap
Tabell 5.4.1: Ar det méjligt att férena arbete och fordldraskap pé din

arbetsplats?
60%
Totalt
50% -
Mdn
40% B Kvinnor
B 18-29 ar
30% 30-49 ar
50-72 &r
20%
10%
0%

25

Ja, absolut Ja, delvis Nej Annat: Vet ej/ingen
uppfattning
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Tabell 5.4.23: Jag kdnner att det dr okej att vabba ndr det behovs

80%
70%
B Totalt
60% Mé&n
50% B Kvinnor
40%
30%
20%
10%
0% e B e e
Instdmmer helt Instdmmer delvis Instdmmer Instdmmer
knappast inte alls

Tabell 5.4.3: Jag upplever att mdn och kvinnor har samma méjlighet pa min
arbetsplats ndr det gdller kompetensutveckling

40%
35%
)
30% Bl Totalt
Mdn
25%
B Kvinnor
20%
15%
10%
5%
0%
Instdmmer helt Instdmmer delvis Instdmmer Instdmmer
knappast inte alls
31 Géllande fragorna om vab ar det bara de som uppgett att de vabbar som &r med i den redovisade statistiken.
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Tabell 5.4.4: Jag blir stressad dver att inte hinna med mitt jobb
ndr jag vabbar.

40%
35%
30%
B Totalt
25% Man
B Kvinnor
20%
15%
10%
5%
0%
Instdmmer helt Instdmmer delvis Instdmmer Instdmmer
knappast inte alls
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