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Bilaga till rapporten Fler dromjobb i staten! ungas krav - STs forslag

Den hér bilagan redovisar en nedbrytning av resultaten fokuserat pa en specifik
grupp av unga statsanstidllda. Aven om bilagan utgor ett sirtryck si bor den
lasas tillsammans med huvudrapporten.
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1. Effekterna av generationsvaxlingen inom staten foér informatérer:

Antal statsanstéllda i olika alderskategorier i Sverige.1

55-59 ar 60+ ar Alla aldrar
Alla statsan-
stallda 31634 26 761 222 987
Varav informa-
torer 339 293 2 489

Idag finns 2 489 informatdrer anstdllda i statlig sektor. 2008 var totalt 293 av samtliga stats-
anstillda informatdrer dr Gver 60 ar. De berdknas darfor gi i pension inom de ndrmsta fem
aren.

Generationsvaxlingen mattas inte av efter det, tvirtom: 2008 fanns 339 statsanstéllda informa-
torer i aldrarna 55 — 59 ar, vilka kan berdknas ga i pension inom de nirmsta tio aren.

Omkring 630, (632, for att vara exakt,) statsanstillda informatorer kommer ddrmed att gé i
pension under perioden. Rekryteringsbehovet dr dérfor stort.

Generationsvéxlingen inom staten kan forvéntas fé tva parallella effekter for informatorer:
manga dldre kommer som vi sett att gi i pension, det leder till ett stort rekryteringsbehov av
erfarna informatorer, vilket i sin tur 6ppnar karridrvéigar for yngre informatdrer inom staten.
Man kan tala om en dominoeffekt pa jobben. For staten som arbetsgivare ar det séledes viktigt
att bade kunna attrahera nya anstillda och att locka befintliga anstillda att stanna kvar och
gora karridr inom staten.

I praktiken alla statliga verksamheter krdver ndgon form av informatorskompetens, dven om
kraven och uppdragen kan variera mellan olika arbetsplatser. De flesta informatdrer aterfinns

inom statliga myndigheter, men nagra dven inom affarsverken:

Statsanstillda informatorer. Férdelningz.

Informatoérer i... Antal anstallda
statlig férvaltning
totalt 2169
55-59 ar 314
60-64 ar 278

statliga affarsverk

Totalt 293
55-59 ar 25
60-64 ar 15

'Killa: SCB.

2 Killa: SCB.



2. Vad tycker unga statsanstéllda informatorer om att jobba i staten?

Totalt svarade 1 000 unga (under 35 4ar) statsanstillda pa STs undersdkning. Det ger en myck-
et god representativitet. Av dessa 1000 unga var nistan 5 %, eller 48 personer, informatérer.’

Alla
kategorier informatorer

antal svaran-

de: 1000 st 48 st
Konsfordelning:

kvinna 70 % 83 %
Man 30 % 17 %

Sahir fordelade sig svaren fran informatdrerna pa de viktigaste fraigorna i undersékningen:

Unga statsanstillda: Vad ar viktigast for dig i valet av arbetsgivare? Jamforelse totalt och in-
formatorer. Andelar i procent.

Alla informatorer

Bra arbetskamrater 54 53
Bra balans mellan arbete och privatliv 37 45
Bra loneformaner 22 23
Bra personalpolitik 15 9
Bra/fortroendeingivande ledning 18 15
Deras varderingar stammer éverens med

mina 11 23
Dynamisk organisation 5 6
Finansiell styrka 1 2
Flexibel arbetstid 35 34
Framgangsrik 1 2
God etik och hég moral 8 4
Gott rykte och anseende 7 2
Hog 16n 31 17
Internationella karriarméjligheter 10 9
Intressanta arbetsuppgifter 70 79
Mangfald bland de anstéllda 3 2
Majlighet till avancemang 21 26
Mojlighet till vidareutbildning 17 13
Personlig utveckling 47 49
Rekryterar endast de basta 1

Spannande produkter/tjanster 2 2
Stark kultur pa arbetsplatsen 0

Trygghet 14 13
Utmaningar 16 9
Varierande arbetsuppgifter 28 21
Ar ett kéant varumérke 0 4
Annat (var god specificera) 1 2

Den 6vergripande bilden ér liknande bland de unga statsanstéllda i hela Sverige: 1 stort sett
samma faktorer rankas hogt/lagt. Den stora utmaningen for staten dr ddrmed att kunna erbjuda
informatorer, likavédl som Ovriga anstéllda, intressanta arbetsuppgifter, bra 16neutveckling,

*Killa: SCB. I staten finns totalt 719 informatdrer under 35 4r, vilket gor att STs undersdkning omfattar ndrmare
7 % av samtliga unga informatorer 1 staten. . I statistiska sammanhang brukar man godkénna ett urval pa om-
kring 5-10 ur en ostratifierad population som representativt. For stratifierade urval ar kraven ldgre. I praktiken
g0r det att rapporten med tillfredsstillande sékerhet kan uttala sig om gruppen unga informatorer, och dven jim-
fora den med andra unga statsanstéllda. Ddremot kan vi inte uttala ndrmare oss om ev. skillnader inom gruppen
unga statsanstillda informatorer (det &r heller inte syftet med rapporten).



personlig utveckling, flexibel arbetstid och mojligheter till avancemang. Dessa ér alla faktorer
som rankas som mycket viktiga i arbetslivet, men som vi snart skall se fir staten som arbets-
givare ett jimforelsevis lagt betyg.”

Mojligen kan man maérka att unga informatorer betonar vikten av intressanta arbetsuppgifter
och vérderingar mer dn andra unga statsanstéllda. Betydelsen av hog 16n tycks déremot tillma-
tas lite lagre vikt.

Unga statsanstillda: Vad associerar du med din nuvarande arbetsgivare? Jimforelse Totalt
och informatdrer. Andelar i procent.

Alla informatdrer

Bra arbetskamrater 63 70
Bra balans mellan arbete och privatliv 33 39
Bra léneférméaner 7 13
Bra personalpolitik 7 7
Bra/fértroendeingivande ledning 8 4
Deras varderingar stdmmer 6éverens med mina 8 11
Dynamisk organisation 3 4
Finansiell styrka 1

Flexibel arbetstid 50 52
Framgangsrik 1

God etik och hég moral 10 11
Gott rykte och anseende 15 13
Hog 16n 1

Internationella karriarméjligheter 4 2
Intressanta arbetsuppgifter 47 41
Mangfald bland de anstéllda 9 7
Mdjlighet till avancemang 8 13
Mojlighet till vidareutbildning 13 15
Personlig utveckling 21 11
Rekryterar endast de bésta 3

Spannande produkter/tjanster 4 9
Stark foretagskultur 3 2
Trygghet 31 37
Utmaningar 13 2
Varierande arbetsuppgifter 29 26
Ar ett kant varumarke 8 20
Annat (var god specificera) 2 2

Inte ens hélften (41 %) av alla informatorer 1 staten tycker att de har intressanta arbetsuppgif-
ter, endast 11 % tycker att de fir personlig utveckling i sitt arbete, 0 % tycker att Ionen &r hog,
och bara 11 % tycker att arbetsgivarens vérderingar 1 hog grad stimmer dverens med de egna.
Detta trots att alla dessa faktorer rankas som bland de viktigaste.

En ljusglimt dr det forhallandet att ndgot fler informatorer (52 % jamfort med 50 % for ge-
nomsnittet) associerar staten med flexibel arbetstid, vilket 4r nagot som upplevs som positivt
och viktigt av unga statsanstédllda. Manga tycker ocksa att det finns bra arbetskamrater pé ar-
betsplatsen (informatdrer 70 %, totalt 63 %). Alltfor fa, men fler &n genomsnittet, 13 %, tyck-
er att det finns mojlighet till avancemang.

Ungefér vilken 16n har du per ménad fore skatt?
Alla informatorer

Medelvarde 24 305 kr 23 720 kr

* For mer information om vilka faktorer unga tycker ar viktiga i arbetslivet, se huvudrapporten “Fler drémjobb i
staten — ungas krav, ST:s forslag — dér detta analyseras utforligt.



Unga informatorer dr en relativt sett simre betald grupp inom staten, och tjanar ungefar 600
kr ( 585 kr, for att vara exakt) under genomsnittet i manaden.

Hur n6jd ir du med din 16n i forhdllande till din arbetsinsats? Andelar i procent
Alla  informatorer

Inte alls n6jd 19 4
Inte séarskilt ndjd 32 43
Varken néjd/missnojd 23 26
No&jd 21 19
Mycket néjd 5 9

Hur n6id ir du med din 16n i forhéllande till din utbildning? Andelar i procent

Alla informatorer
Inte alls néjd 28 21
Inte sarskilt nojd 31 36
Varken nojd/missndjd 19 21
Nojd 19 15
Mycket nojd 3 6

44 % av unga informatorer &r inte alls eller inte sdrskilt ndjda med sin 16n i forhdllande till
arbetsinsatsen (d.v.s. man tycker inte att man far tillricklig 16n for mddan). En klar majoritet,
57 %, &r inte alls eller inte sdrskilt n6jda med sin 16n 1 forhallande till sin utbildning (d.v.s.
man tycker inte att utbildningen I6nat sig tillrackligt, sannolikt for att man antar att samma
utbildning hade kunnat ge hogre 16n hos en annan arbetsgivare). Informatorer &r missndjda
med 16nen i ungefdr samma utstrickning som dvriga unga statsanstillda.

Hur noid ir du med dina arbetsuppgqifter i forhallande till din utbildning? Andelar i procent

Alla informatorer
Mycket nojd 25 17
No&jd 41 33
Varken nojd eller missnojd 18
Inte sarskilt nojd 12 33
Inte alls néjd 5 17

50 % av unga informatdrer 1 staten anser att de dr ndjda eller mycket ndjda med sina arbets-
uppgifter i forhallande till sin utbildning. Men exakt lika manga, 50 %, dr inte ndjda, och upp-
lever alltsé att de inte far tillricklig anvéndning f6r sin utbildning i arbetet.

Anser du att staten har levt upp till de forvintningar du hade nér du forst anstilldes? Andelar i
procent

Alla informatorer
Ja 67 68
Nej 33 32

De flesta informatdrer anser att staten 1 stort sett levt upp till forvantningarna. Men néstan tva
av tre, 32 %, tycker inte det.

...P4 vilket sitt gjorde staten det? Andelar i procent
Alla informatorer

Bra formaner 22 36
Bra lén 6 4
Det jag vill jobba med finns bara déar 22 14
Finns intressanta jobb déar 35 29
Mitt arbete kommer till nytta fér samhallet 59 68

Stor frihet 23 25



Bra karriarmojligheter 13 14

Stora utmaningar 16 14
Trygghet 34 25
Hogt arbetstempo 6 4
Lagt arbetstempo 3 7
Annat 7 4

Den frimsta anledningen till att man anser att staten har levt upp till férvintningarna ar att
arbetet kommer till nytta for samhillet (68%). Aven formaner, trygghet, frihet och att det trots
allt finns intressanta jobb (men inte nddvandigtvis det egna jobbet) spelar roll for upplevelsen.
Siffrorna skiljer sig nagot, men trenden dr liknande for savél genomsnittet totalt, som for unga
informatorer specifikt.

...P4 vilket sétt gjorde staten inte det? Andelar i procent
Alla informatorer

Daliga férmaner 18 14
Dalig lon 72 36
Det jag vill jobba med finns inte dar 11 14
Finns inga intressanta jobb dar 3

Mitt arbete dar kommer inte till nytta for

samhaéllet 4

Hade ingen frihet dar 4

Daliga karriarmojligheter 40 29
Finns inga stora utmaningar 11 29
Otryggt 21 21
LAagt arbetstempo 11 21
Hogt arbetstempo 20 7
Annat 20 29

Dalig 16n, daliga karridarmdjligheter och avsaknad av stora utmaningar och for 14gt arbetstem-
po ér de frimsta orsakerna till missndje med staten som arbetsgivare. Trenden ar liknande for
genomsnittet totalt.

Om du byter jobb i framtiden, kommer du dé att vélja en statlig myndighet som din arbetsgi-
vare? Andelar i procent.

Alla informatérer

Ja, absolut en statlig myndighet 3 5
Ja, troligtvis en statlig myndighet 51 37
Nej, troligtvis ett privat féretag 37 51
Nej, absolut ett privat foretag 4 2
Nej, annat 6 5

58 % av unga statsanstdllda informatdrer vill byta till ett jobb hos en annan arbetsgivare dn
staten. De flesta vill byta till ett privat foretag. Det dr en alarmerande hog siffra, och hogre dn
genomsnittet for alla unga statsanstéllda (dir 47 % vill byta bort staten). Det innebér en stor
utmaning for staten.

Varfor skulle du vilja arbeta pd ett privat foretag? Andelar i procent
Alla informatérer

Bra formaner 23 13
Bra lén 77 78
Det jag vill jobba med finns bara déar 10

Finns intressanta jobb dar 46 57
Mitt arbete kommer till nytta fér samhallet 2 9
Stor frihet 7 4
Bra karriarméjligheter 58 70
Stora utmaningar 33 26
Trygghet 2 4
Hogt arbetstempo 8 13

Lagt arbetstempo 0



Annat 6 4

Vad dr det da som lockar unga statsanstdllda informatdrer att byta arbetsgivare till ett privat
foretag? Hér anar vi en koppling till den kritik vi sett tidigare: battre 16n och andra formaner,
bittre karriirmdjligheter och intressantare jobb &r sddant som lockar. Aven stora utmaningar
och ett hogre arbetstempo lockar unga informatorer till privata foretag.

3. Slutsatser

Det verkar som om generationsvaxlingen leder till allvarliga utmaningar vid rekrytering av
informatorer. Informatdrer dr en stor yrkesgrupp i staten och effekterna av generationsvax-
lingen 4r omfattande: 6ver 630 anstillda kommer att behdva rekryteras enbart med anledning
av pensioneringar de nirmsta dren. Man bor ocksa ha i atanke att informatdrer i jamforelse
med manga andra grupper har en bred arbetsmarknad att vilja pa. De dr ddrmed rorliga och
jamfor sina arbetsvillkor med anstdllda i andra sektorer, frimst privata foretag.

Missnojet med viktiga faktorer som intressanta arbetsuppgifter, bra 16neutveckling, mojlighe-
ter till avancemang och personlig utveckling, dr dessvirre stort bland unga statsanstillda in-
formatorer. Mycket av kritiken handlar om sddant som att man inte fér ta tillrackligt stort an-
svar, eller moter tillrdckliga utmaningar, och ett tillrdckligt hogt tempo, vilket heller inte leder
till tillrackligt hog 16n och mojligheter till avancemang

58 % av unga statsanstillda informatdrer overvéger att ldmna staten, 1 férsta hand for en pri-
vat arbetsgivare. Om s& ménga informatorer skulle gora allvar av sina intentioner s skulle det
innebdra ett mycket allvarligt kompetenstapp for staten, sirskilt som staten tvartom stér infor
ett rekryteringsbehov!

Anledningen till att en statlig anstéillning inte dr tillrdckligt attraktiv &r inte det statliga upp-
draget 1 sig, tvirtom: mojligheten att gora nytta for samhéllet dr en av de faktorer som bidrar
allra mest till att ménga 4nd4 kan tinka sig en statlig anstéllning. Istdllet &r det arbetsgivarpo-
litiken, med arbetsvillkor och mojligheter till utveckling, som inte haller mattet, tycker infor-
matdrerna. ”Att jobba i staten vore bra, om det inte vore for att man fick staten som arbetsgi-
vare”, sa kanske man kan sammanfatta resonemanget.

En avgorande framtidsfraga dr om staten kan bli en mer attraktiv arbetsgivare for unga infor-
matorer och ddrmed klara rekryteringsbehovet. D4 ér det sdrskilt viktigt att satsa pa att for-
béttra sddant som dessa ar kritiska till. For staten finns dérfor anledning att se 6ver l16nepoli-
tik, karridrvéigar, arbetsuppgifternas innehdll och moéjligheter till personlig utveckling i arbe-
tet. Det dr ocksa viktigt att gora det mesta av de tillgdngar som staten trots allt har som arbets-
givare, inte minst samhéllsuppdraget som sadant, vilket dr en kélla till attraktivitet for staten
som arbetsgivare, och ses som en vardefull merit av de anstédllda. ST presenterar 1 huvudrap-
porten till denna bilaga, Fler dromjobb i staten!, ett antal forslag pa forbattringar inom dessa
omraden, baserade pd ungas krav. Négra av forslagen ér:

» Hogre ingdngsloner och bittre 16neutveckling.



P Auktorisering av statstjdnsteméin

» Utvecklingskontrakt till alla anstédllda



