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| en omvarldsintervju maste du leta information och - Fragor om foretaget
mojligheter. Ett satt att fa mer relevant kunskap &r just
via informationsintervjuer.

Att gora en informationsintervju handlar oftast om - Fragor om framtida rekryteringsbehov
att ringa till personer som kan ge dig &n mer informa-
tion om saker och ting som intresserar dig. For att
gobra en bra informationsintervju sa behovs foljande
bestandsdelar:

> Fragor om yrkesroller

Du sdker information om branschen, féretaget, yrkes-
roller och s& vidare for att du battre skall kunna ta stallin-
ing till vilka jobb du eventuellt skall sdka inom exempel-
vis Vattenfall i en néra framtid eller langre fram.

- Kort presentation av dig sjalv Ett av de vanligaste misstagen som personer gor
nar de ringer till olika foretag ar att de direkt fragar efter

-> Fragor som &r intressanta for dig . ) . ) | -
jobb. Se samtalet som inledningen till en relation. Férs6k

Din inledande presentation ar viktig. Var tydlig och fa s& mycket information som méjligt. Information
relativt kortfattad. Den som du ringer tanker direkt pa skapar majligheter och férsprang. Tank pa att anvanda
féljande: Oppna - och slutna fragor.

De 6ppna fragorna karaktariseras av fragedppningar
som till exempel; vem, var, hur, om, nér och vilka. Dessa
-> Vad ér syftet med samtalet? fragor ar till for att skapa en diskussion. Slutna fragor
karaktariseras av fragedppningar som exempelvis; har
ni, skall ni, tycker ni och sa vidare. Dessa fragestallinin-
gar ar till for att bekrafta olika alternativ. Ett exempel pa

- Vem ringer?

-> Varfdr skall motparten ta sig tid att faktiskt lyssna
och hjélpa dig?

Det ar darfor viktigt att du gor foljande: hur det kan lata med rétt frageteknik ar féljande fragor:
- Presentera dig lugnt och forsiktigt = Ar det viktigt med utbildning fér att klara arbetet?

- Ha gérna en intressevackare => Hur ser ni pa utbildning kontra erfarenhet?

= Klargdr syftet med samtalet Om du stéller den forsta fragan kan samtalet bli rela-

tivt kort. Om de svarar nekande pa fragan; vad séger du

- Du maste frdga om personen har tid
9 P da&? Den andra fragan bjuder in till diskussion. Arbets-

- Borja stall fragor givaren kan inte svara ja eller nej utan méaste utveckla
> Du far inte bli for langrandig svaret nagot mer &n tidigare.
Har nedan foljer ett antal fragor som kan vara bra att

Det kan alltsa lata ungefér sa har: utga fran — eller att vidareutveckla.
"Hej, Jag heter Lars Eklund och jag ldste om Dig pa
vért intranét férra veckan och det projekt som du 1 Hur ser branschen/arbetsgivaren/avdelningen ut
driver. Jag arbetar idag som arkeolog och grévledare i idag?
framfor allt Sigtuna. Jag ar lite nyfiken p& hur det &ratt 5 \jiika utmaningar och prioriteringar har arbetsgivaren i
arbeta med dessa fragor i ditt projekt. Har du tid ndgra ar?

. e o o7
minster for eft par fragor 3 Vilken &r er storsta utmaning under varen?

Forfattaren George Bernard Shaw sammanfattade 4 Hur anstaller ni er personal?
samtalets konst s& har: ”/ rétt ton kan man sédga vad

som helst. | fel ton ingenting. Det svéra &r bara att hitta 5 Pavilka nivder ligger Ionera i branschen/

arbetsgivaren/avdelningen?

tonen”.
6 Vilka egenskaper och erfarenheter behdver man for
Fragestallningarna varierar oerhort mycket fran person att gora ett bra arbete?
till piers?n. Et.t satt at} strukturera fragorna ar att du 7 Hur ser ni pa utbildning kontra
utgar fran féljande fragestruktur: erfarenhet?
- Fradgor om branschen 8 Avr det viktigt med utbildning inom

omradet?
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9 Var ligger tyngdpunkten i arbetet? 13 Hur ser ert eventuella rekryteringsbehov ut det nar-

?
10 Vilka roller och arbetsuppgifter finns pa er avdeln- maste dret?

ing/arbetsgivare? 14 Vilken bakgrund har den personal som arbetar hos
?
11 Vilka arbetsuppgifter har (t ex) en controller pa ert er:
féretag 15 Vad &r viktigt for er nar ni val nyanstéller?
12 Hur arbetar ni idag med (t ex) kvalitets- och miljo- 16 Vilka sprakkunskaper behéver man for att klara ar-
fragor? betet?

OVNING

Vilka fem fragor skulle kunna vara intressanta for dig att stélla vid en sa kallad informationsintervju?




